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RESUMEN

La empresa Realidad Colombia SAS se dedica a la contratación y ejecución de obras civiles, especialmente en el
departamento de Risaralda. Actualmente, desarrolla sus labores en el condominio Terragrata en la ciudad de
Dosquebradas, en el proceso de ejecución de la obra se han evidenciado algunas demoras, pérdidas y reprocesos que
implican una mayor inversión de capital humano y recursos financieros; basados en los registros que la compañía
maneja, se ha logrado constatar que el bajo control en el almacén en los últimos trimestres es uno de los principales
factores de ineficiencia, debido a que no se cuenta con un sistema definido en cuanto al control de inventarios, de igual
forma no se tiene estipulado un registro con un soporte documental físico o magnético que permita verificar las cantidad
de entrada y salida de los productos que se tienen en obra, esta situación genera un problema económico de todo tipo,
desde el desperdicio de material hasta retrasos en el tiempo de ejecución. Teniendo en cuenta lo anterior, se trabajó en
el área de almacén, debido a que es el medio por el cual se da paso a la ejecución de la obra, se realizó una
investigación acerca de que método de control de inventario le es más beneficioso a la organización, aportando así a
la compañía un sistema que controla las referencias de productos, equipos y herramientas identificando su ubicación,
destino y el momento que se utilizan, optimizando tiempos entre pedidos, logrando que en el caso del acero se soliciten
entre 40 y 43 pedidos anuales y reduciendo así costos de mantener y pedir.
PPPPPalabras clavealabras clavealabras clavealabras clavealabras clave: : : : : Inventarios; Documentar; Control de Inventarios; Registros; Realidad Colombia SAS.

ABSTRACT

The company Realidad Colombia SAS is dedicated to the contracting and execution of civil works, especially in the
department of Risaralda. Currently, it is developing its work in the Terragrata condominium in the city of Dosquebradas,
in the process of execution of the work, some delays, losses and reprocesses have been evidenced, which imply a greater
investment of human capital and financial resources; based on the records that the company manages, it has been found
that the low control in the warehouse in the last quarters is one of the main inefficiency factors, due to the fact that there
is not a defined system in terms of inventory control, likewise there is no stipulated record with a physical or magnetic
documentary support that allows verifying the amount of input and output of the products that are in work, this situation
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generates an economic problem of all kinds, from the waste of material to delays in the execution time. Taking into
account the above, work was done in the warehouse area, since it is the means by which the execution of the work is
carried out, an investigation was made about which method of inventory control is more beneficial to the organization,
thus providing the company with a system that controls the references of products, equipment and tools identifying their
location, destination and the time they are used, optimizing time between orders, achieving that in the case of steel
between 40 and 43 orders are requested annually and thus reducing costs of maintaining and ordering.
KeywordsKeywordsKeywordsKeywordsKeywords: : : : : Inventories; Documenting; Inventory Control; Records; Realidad Colombia SAS.

mayor inversión de capital humano y recursos fi-
nancieros. La compañía actualmente desarrolla sus
labores en el Condominio Terragrata en el cual se
ha evidenciado grandes pérdidas en los últimos
trimestres, debido a que no cuenta con un sistema
definido en cuanto al control de inventarios, no
tienen soportes documentales físicos o magnéticos
que permitan verificar las cantidades de entrada y
salida de los productos que se tienen en obra, esta
situación genera un problema económico de todo
tipo, desde lo material hasta retrasos en el tiempo
de ejecución. Teniendo en cuenta lo anterior, es
importante estudiar esta área debido a que es el
medio por el cual se da paso a la ejecución de la
obra, en cuanto no se tenga un control adecuado,
puede llevar fácilmente a generar desperdicios o
sobrecostos a la compañía. Para esto, se hace una
investigación acerca de qué método de control de
inventario le es más beneficioso a la empresa, apor-
tando así a la compañía un sistema que controle
las referencias de productos, equipos y herramien-
tas identificando su ubicación, destino y el momen-
to que se utilizan. En el presente proyecto se
desarrolla un sistema de gestión de inventarios
para el control de materiales, equipos y herramien-
tas dentro de Realidad Colombia SAS. que ayude
en la solución del problema.

III. METODOLOGÍA

Un sistema de gestión de inventario tiene como
función principal realizar el seguimiento de las
compras, mantener el recuento de bienes y sumi-
nistros en stock, y ordenar los suministros cuan-
do los niveles se reducen[2]. Este sistema ayuda
a las empresas a mantener organizada la cadena
de suministro para que fluya sin contratiempos.
El sistema de gestión de inventario es necesario
para las entidades, ya que una gestión ineficaz
podría generar demasiadas existencias, si se ad-
quieren más existencias de las necesarias podría
aumentar los costos de la entidad por el espacio
ocupado por los materiales y algunos productos

I. INTRODUCCIÓN

LA CONSTRUCTORA REALIDAD Colombia S.A.S
quiere desarrollar un sistema de gestión de
inventarios dentro de la compañía, por esto se
hace una consulta de artículos y proyectos rela-
cionados a esta temática con el fin de determinar
su aporte para la realización de la presente inves-
tigación. Para los antecedentes, se tuvo en cuenta
trabajos locales, nacionales e internacionales. Se
encuentra el proyecto de los autores Raúl Gómez
y Oscar Guzmán[1] titulado “Desarrollo de un
sistema de inventarios para el control de mate-
riales, equipos y herramientas dentro de la em-
presa de construcción ingeniería sólida Ltda.”
consiste en realizar un diagnóstico del proceso
actual por medio de encuestas a los encargados
para determinar las falencias, se continuaba con
una investigación y realización del mejor método
para la compañía con el fin de establecer la efi-
ciencia y determinar los aspectos a críticos. Por
último, se validó el modelo propuesto por medio
de indicadores que ayudaron en la retroalimen-
tación. En el caso de este proyecto fue usado el
modelo de clasificación ABC teniendo en cuenta
el costo total. Como aporte al proyecto actual se
tiene que para su ejecución y realización dentro
de la compañía, es importante que todos los tra-
bajadores encargados del control de materiales,
equipos y herramientas identifiquen el valor del
mismo. El diagnóstico, la implementación y el
seguimiento de este modelo es de gran impor-
tancia para determinar la efectividad del método
escogido por medio de distintas herramientas.

II. PROBLEMÁTICA DE LA INSTITUCIÓN

El trabajo se realizó en Realidad Colombia SAS,
que se dedica a la contratación y ejecución de obras
civiles y de edificación especialmente en el depar-
tamento de Risaralda, actualmente debido al con-
trol que se le da al almacén, se ha evidenciado
algunas demoras y reprocesos que implican una
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perecederos podrían perderse lo que ocasiona un
incremento significativo en los costos totales, por
otro lado, para la compañía es importante mante-
nerse al tanto de las tendencias comerciales del
momento, la gestión poco eficaz hace que la adap-
tabilidad sea lenta, y así los clientes buscarán otras
entidades donde puedan adquirir los productos
requeridos, por otro lado, al comprar menos ma-
teriales de lo demandado por los clientes se per-
derán ventas y en un número significativo de
posibles usuarios.

El objetivo principal de este trabajo es desarro-
llar un sistema de inventarios en la empresa Reali-
dad Colombia SAS, para la gestión eficiente de los
materiales, equipos y herramientas en su opera-
ción, para el cual se formulan los siguientes objeti-
vos específicos:

Realizar un diagnóstico de los procesos de in-
ventario en Realidad Colombia SAS para la identi-
ficación de falencias en la entrega de materia prima,
equipos y herramientas.

Documentar los procesos de inventarios para
la verificación de la cantidad de materia prima,
equipos y herramienta que ingresa y sale de obra.

Validar un sistema de inventarios que controle
internamente los diferentes puntos donde se utili-
za la materia prima, equipos y herramientas.

Generar indicadores de gestión para el control
del sistema de inventarios

Este proyecto tendrá una investigación aplica-
da descriptiva, esto se debe a que se parte de teo-
rías para buscar la solución óptima del problema,
siendo de gran ayuda para identificar el mejor sis-
tema de gestión de inventarios que se adapte al
proyecto. Así mismo, se implementará un tipo de
investigación mixta, que es la utilización de técni-
cas cualitativas y cuantitativas puesto que ambas
van a ayudar a diagnosticar, implementar y eva-
luar el modelo, para el caso de las cualitativas se
van a utilizar herramientas como: la matriz DOFA
y el ciclo PHVA; para las cuantitativas se va a ma-
nejar la formulación matemática y la utilización de
indicadores de gestión.

En primer lugar, se realizará el diagnóstico y
recolección de datos que brinde información im-

portante que aporte a la investigación, con la fina-
lidad de reconocer el actual escenario del proceso
de gestión de inventarios, posteriormente, se ha-
rán las entrevistas y encuestas a las cuales se les
asignarán herramientas de ingeniería con el pro-
pósito de analizar a profundidad los diferentes
aspectos internos y externos que beneficien o per-
judiquen el normal funcionamiento de la compa-
ñía. Los procedimientos que serán ejecutados deben
ser documentados de acuerdo a su estado natural
y teniendo en cuenta cada uno de los requisitos
que se tengan contemplados para dar paso a la eje-
cución del método de clasificación ABC que eva-
lúa la viabilidad de este sistema en la empresa.
Finalmente, se construyen los indicadores y su res-
pectiva evaluación de impacto que brinde los re-
sultados finales del proyecto de investigación.

IV. DESARROLLO

La investigación inició con el diagnóstico del
modelo de inventarios que maneja Realidad Co-
lombia SAS, un sistema de gestión de inventario
tiene como función principal realizar el seguimien-
to de las compras, mantener el recuento de bienes
y suministros en stock, y ordenar los suministros
cuando los niveles se reducen[3]. Este sistema ayu-
da a las empresas a mantener organizada la cade-
na de suministro para que fluya sin contratiempos.
Se realizó el análisis del control de manejo de
inventarios durante un año, desde el mes de octu-
bre del año 2020 hasta el mismo mes del año 2021,
revisando la documentación y bases de datos rela-
cionada con el control de inventarios.

Con la información suministrada se plantea y
realiza una matriz DOFA como una herramienta
de planeación estratégica que ayuda a determinar
los aspectos positivos y negativos a nivel interno y
externo[4] y un árbol de problemas, con el objeti-
vo de establecer falencias y oportunidades de me-
jora internas y externas en el modelo de inventarios
que maneja Realidad Colombia SAS, además de
establecer las causas y sus efectos.

Terminado el diagnóstico inicial del flujo de
inventarios se procedió a documentar los proce-
sos de los inventarios con la ayuda de flujogramas
y elaboración de formatos de control para tener
un registro y cálculo de los costos y tiempos actua-
les en el flujo de inventarios.
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Finalmente, con la parametrización de toda la
información se aplicó el método ABC que catego-
riza los inventarios utilizando un mecanismo de
priorización para concentrar esfuerzos y recursos
en los artículos que son más importantes para la
empresa[5]. En otras palabras, es un sistema para
organizar los productos de una empresa en base a
su importancia, valor económico, beneficios apor-
tados, rotación generada, entre otras. La prioriza-
ción de mercancías deja a un lado tratar todas las
referencias por igual, y antepone los productos con
mayor impacto en los beneficios de la organiza-
ción y las que mayor rotación suponen. Por lo cual
es el método que más se ajusta para la gestión de
inventarios en Realidad Colombia SAS.

Una vez seleccionado el método que se utiliza-
rá para la gestión del sistema de inventarios se
construye un diagrama de operaciones para evi-
denciar gráficamente las operaciones del sistema
antes y después de implementar el método selec-
cionado. Además, se implementa el ciclo PHVA
para detectar cambios en los procesos y mantener
un ciclo de mejora continua en el proceso.

Finalmente, se crean indicadores claves para
medir el avance y desempeño del método adopta-
do y estudiar los datos para la toma de decisiones.

V. RESULTADOS

A. Diagnóstico

En el diagnóstico se analiza la base de datos
donde especifica la cantidad de unidades, la des-
cripción del producto y su costo, todo esto se en-
cuentra en un libro de Excel que tiene Realidad
Colombia SAS y se determinan puntos críticos como
el registro de entrada de materiales, equipos y
herramientas, pero no su salida, lo que muestra
que no hay un control en la gestión del sistema de
inventarios (Ver tabla I).

Conforme a la información que se encontró por
medio de las entrevistas semiestructuradas gene-
radas por las personas involucradas en los proce-
sos de almacén, se realiza un árbol de problemas y
una matriz DOFA, con el propósito de identificar
el problema central y las deficiencias, fortalezas,
amenazas y oportunidades de Realidad Colombia
SAS. cómo se observa en la Fig. 1.

Tabla I. Cantidad de materiales en obra Octubre 2021

Fuente: Realidad Colombia SAS, 2021.

El árbol de problemas arroja como resultado
una problemática central que corrobora la necesi-
dad de desarrollar un sistema de gestión para el
control de materiales, equipos y herramientas.

En la identificación de cada uno de los ítems de
la matriz DOFA se puede observar que el proceso
de control de materiales, equipos y herramientas
está incurriendo en sobrecostos y demoras en el
proceso de ejecución (Ver Fig. 2).

En el diagnóstico de los procesos de inventario
de Realidad Colombia SAS, se evidencia de forma
contundente que hay varios factores que influyen
en la gestión ineficiente que se está llevando con el
sistema actual. Por lo tanto, este análisis lleva a iden-
tificar que las herramientas que se utilizan para el
control de materiales, equipos y herramientas son
obsoletos e inadecuados, en consecuencia, genera
una serie de conflictos internos que se traducen en
pérdidas y sobrecostos para la ejecución de la obra.

B. Documentación

Continuando con la documentación y teniendo
en cuenta el diagnóstico realizado, se procede a
formular una serie de formatos de control y regis-
tro que permita calcular costos y tiempos reales en
el sistema de inventarios. Esto con el fin de esta-
blecer que método se ajusta a las necesidades del
sistema de gestión de inventarios.
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Fig. 2. Matriz DOFA Realidad Colombia SAS. Elaboración propia.

Fig. 1. Árbol de problemas, Realidad Colombia SAS. Elaboración propia.
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En cuanto a la gestión de inventarios, uno de
los procesos utilizados es el método ABC el cual
categoriza los inventarios utilizando un mecanis-
mo de priorización para concentrar esfuerzos y
recursos en los artículos que son más importantes
para la empresa.

La priorización de mercancías deja a un lado tra-
tar todas las referencias por igual, y antepone los
productos con mayor impacto en los beneficios de
la organización y las que mayor rotación suponen[6].

A continuación, se presentará que tipos de re-
ferencias de productos se deben incluir en las ca-
tegorías de productos A, B y C.

Los productos de la categoría A son los más
importantes para la empresa. Se enfoca sólo en un
20% del inventario, pero suponen la mayoría del
movimiento habitual de un almacén o bodega, lo
cual aporta alrededor del 80% de los ingresos de
la compañía[5].

Los productos de categoría B tienen una im-
portancia y rotación moderada para la empresa.
Generalmente se enfoca en el 30% del total de pro-
ductos del almacén y no debe generar más del 20%
de los ingresos de la entidad[5].

Y por último los productos de la categoría C
serán los más numerosos, pero también las que
menos ingresos aportan, se tienen en cuenta aproxi-
madamente más del 50% de las referencias, pero
no alcanzan el 5% del total de los ingresos[5].

Teniendo como punto de partida la base de
datos que utiliza la empresa, se hizo la aplicación
del método ABC con todos los productos del in-
ventario que se mantiene en la ejecución de la obra
(Ver tabla II).

En esta aplicación del método se va a trabajar
directamente en la categoría A debido a que es el
equivalente al 80% de los costos que la empresa
debe asumir en su normal ejecución (Ver tabla III).

Continuando con la documentación, se llevó a
cabo la aplicación del tiempo de pedido teniendo
en cuenta variables tales como, cantidad disponi-
ble, demanda anual y mensual, tiempo de aprovi-
sionamiento mensual y demora mensual, con estos
datos se lograron identificar los costos promedios

Tabla II. Aplicación método ABC

Elaboración propia.

Tabla III. Aplicación método ABC, categoría A

Elaboración propia.

entre el año 2020 y año 2021 definiendo así la par-
ticipación en el costo de cada producto en el in-
ventario (Ver gráfica 1).

Gráfica 1. Porcentaje de participación en el costo.
Elaboración propia.

En la categoría A, se evidenció la cantidad de
productos que se utilizaron durante el transcurso
de los años 2020 y 2021, y su tipo de distribución.

En el proceso de identificación de los productos
con mayor participación en el costo de la ejecución
de la obra, se logró evidenciar que las referencias
en las cuales no hay una tendencia de normalidad
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en cuanto a su regularidad de consumo y porcen-
taje de participación son similares, esto sucede con
el acero y el concreto, debido a esto, se decidió
dividir estos dos productos y sus referencias en
familias para realizar pruebas de normalidad.

Para la familia del acero y la familia del concre-
to, se realizaron pruebas de normalidad con la he-
rramienta STAT- FIT simulador, con el fin de
encontrar la mejor distribución para representar
los datos y ajustar la curva (Ver gráfica 2).

Grafica 2. Prueba de normalidad. Elaboración propia.

Se evidencia que el producto caracterizado
como concreto convencional tiene por lo general
un comportamiento constante debido a su impor-
tancia en el desarrollo de la obra, sin embargo, en
el mes de enero por el receso de los trabajadores
hubo una disminución en el uso del material, tal y
como lo muestran los gráficos 2 y 3 en el procedi-
miento de bondad y ajuste realizado se mantiene
una constante exceptuando en dicho período.

Gráfica 3. Ajuste de distribución. Elaboración propia.

Se evidencia que el producto caracterizado
como acero tiene por lo general un comportamien-
to variable en el período de enero y desde el mes

de abril se presenta una disminución constante de
su uso durante la ejecución del proyecto, el rango
de aceptación es de 100% tal y como lo muestran
los gráficos 4 y 5 en el procedimiento de bondad y
ajuste realizado se mantiene una distribución log
normal.

Gráfica 4. Prueba de normalidad. Elaboración propia.

Gráfica 5. Ajuste de distribución. Elaboración propia.

C. Validación

Continuando con la validación, es necesario
verificar un sistema de inventarios que controle
internamente los diferentes puntos donde se utili-
za la materia prima, equipos y herramientas. Este
proceso se hizo para las dos familias que se están
trabajando de la categoría A del método de clasi-
ficación A, B y C.

El método de validación de cada familia se hizo
por medio de una matriz estructurada que busca-
ba relacionar de mejor manera las características
de cada familia y el modelo que más se ajuste a las
necesidades.
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En el caso de la familia concreto se identificó
que el modelo de revisión periódica se ajustaba
más a las necesidades y se hizo su respectiva
validación.

D. Política de inventarios

El análisis se realizó con la información de la
demanda del último año proporcionada por la
empresa, debido a que no cuentan con registros
de años anteriores.

La cantidad de material a pedir fue calculada
de la siguiente manera:

• Demanda anual
• Días de actividad
• Plazo de entrega
• Stock de seguridad
• Consumo diario
• Consumo durante el plazo de entrega
• Días entre reposiciones
• Consumo entre dos reposiciones

La cantidad de material a solicitar es de 2351,82
cada 20 días, teniendo en cuenta el consumo en-
tre las dos reposiciones de 1691,66 en promedio
y respetando el stock de seguridad del 3% que
debe quedar en zona de almacenamiento (Ver ta-
blas IV y V).

Este material no tiene stock de seguridad ni
inventario, por ende, la cantidad a solicitar es la
que se requiera en el día hábil laboral.

E. Técnica de revisión periódica familia acero

El análisis se realizó con la información de la
demanda del último año proporcionada por la
empresa, debido a que no cuentan con registros
de años anteriores.

El costo de mantener fue calculado con los si-
guientes datos:

I: Inventario promedio
v: Precio de compra
r: Costo porcentual por año por mantener

el inventario
Ivr: Costo de mantener el inventario

Costo de mantener el inventario (Factor k):

Costo de mantener el inventario (Factor k):

Para la construcción de la política de inventario
se determinó las siguientes variables tales como:

El tiempo que transcurre para pedir una orden
(tiempo de reposición L) se estableció en 15 días,
ósea 0,5 mes.

El costo de alistamiento se calculó multiplican-
do el promedio del inventario del producto por
el costo asociado de cada ítem (Ver tablas VII,
VIII y IX)

Se aplican las ecuaciones correspondientes para
hallar el punto de reorden, el número de pedidos
y el tiempo entre pedidos como se observa a
continuación:

La cantidad Q a pedir por el acero de ¾ es de
1464.40 unidades cuando el inventario se encuen-
tre en 3612,5 unidades, los pedidos se deben rea-
lizar cada 6 días para un total de 40 pedidos al
año, lo que logrará que el costo de mantener y
pedir durante los siguientes 13 meses sea de
1.317.772.622,73 (Ver tablas X, XI y XII).

La cantidad Q a pedir por el acero de ½ es de
1431.97 unidades cuando el inventario se encuen-
tre en 3454,26 unidades, los pedidos se debe rea-
lizar cada 6 días para un total de 40 pedidos al
año, lo que lograra que el costo de mantener y
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Tabla IV. Cemento Cemex Mortero

Elaboración propia.

Tabla V. Cemento Cemex Mortero 2

Elaboración propia.

Tabla VI. Cemento convencional

Elaboración propia.

Tabla VII. Técnica de revisión periódica familia acero ¾

Elaboración propia.
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Tabla VIII. Técnica de revisión periódica familia acero ½.

Elaboración propia.

Tabla IX. Técnica de revisión periódica familia acero ¼.

Elaboración propia.

Tabla X. Cantidad a pedir

Elaboración propia.

Tabla XI. R punto de reorden

Elaboración propia.

Tabla XII. Costo total de mantener y de pedir

Elaboración propia.
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pedir durante los siguientes 13 meses sea de
1.288.589493,03 (Ver tablas X, XI y XII).

La cantidad Q a pedir por el acero de ¼ es de
1575,44 unidades cuando el inventario se encuen-
tre en 4181,09 unidades, los pedidos se debe rea-
lizar cada 6 días para un total de 43 pedidos al
año, lo que lograra que el costo de mantener y
pedir durante los siguientes 13 meses sea de
1.417.691.395,54 (Ver tablas X, XI y XII).

F. Indicadores

Los indicadores facilitan observar de forma más
directa la situación y la inclinación de cambio ge-
nerados en el caso de estudio, por lo tanto, es ne-
cesario medir diferentes aspectos, tales como, el
índice de rotación del inventario, duración de la
mercancía y exactitud del inventario, con el fin de
evidenciar la variabilidad de los datos y posterior
mejora en el sistema de inventario (Ver tabla XIII).

VI. DISCUSIÓN

El sistema de gestión para el control de
inventarios implica una continua revisión de cada
proceso de la compañía para delimitar que elemen-
tos constituyen las entradas y las salidas de los

materiales, equipos y herramientas, se han reali-
zado diferentes estudios con el fin de documen-
tarlas y ejecutar un control más eficiente sobre los
mismos.

Uno de estos estudios lo hicieron Diana Díaz y
Vilma Patiño en la Universidad Libre en 2011[2],
teniendo como resultado que el análisis ABC iden-
tifica los productos más rotativos de la compañía
y su utilización en valor. Al realizar el análisis de
la demanda de cada insumo, se establece cuántos
y cuáles son los productos críticos para la empresa
en cuanto a costos se refiere, ligado al tiempo de
respuesta del proveedor.

De los resultados alcanzados en la investiga-
ción actual se deja de manifiesto que el proceso de
almacén en el momento de registrar la entrada y
salida de los materiales es de vital importancia,
debido a que, es el medio por el cual se generan
los costos de ejecución más altos de la empresa y,
por ende, es necesario tener un control minucioso
de las verdaderas cantidades a solicitar, en qué
momento solicitarlas y los costos en que incurre
cada una de estas actividades.

Por otro lado, esta investigación puede servir
como guía para aquel que necesite realizar un pro-
yecto para el control de inventarios, en virtud de

Tabla XIII. Indicadores de gestión

Elaboración propia.
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los dos modelos de validación que se utilizan, como
lo es el modelo de revisión periódica y el modelo
de punto de reorden.

VII. CONCLUSIONES

Teniendo como base las herramientas que brin-
da la ingeniería como lo son el muestreo estadísti-
co, árbol de problemas, la matriz DOFA, entre
otros, se puede identificar con mayor facilidad los
puntos más importantes de un proceso como pun-
to de partida de la investigación.

El proceso de documentación cumple con la
función de incrementar de forma sustancial la efi-
ciencia de los métodos utilizados y asegurar un
control de mayor calidad a través de procesos
de trazabilidad.

Se identifica por medio del método ABC, cuá-
les son los materiales que representan un mayor
costo para la empresa y se realiza la implementación
de la técnica de revisión periódica, identificando
el punto exacto de reorden, los costos de mante-
ner y de pedir en el almacén lo que mejora el pro-
ceso de toma de decisiones.

El trabajo se llevó a cabo de manera ordenada
y simultánea con las áreas de almacén, dirección
de obra y compras asociadas a la Dirección de la
empresa Realidad Colombia SAS, de acuerdo a la
alta demanda de procesos que se ejecutan.

El presente proyecto de gestión de inventarios
en la compañía Realidad Colombia SAS, facilita
el aprovechamiento de cada una de las oportu-
nidades de mejora que se constataron en el
proceso de registro y control del almacén. Al te-
nerlo documentado, se podrá llevar un control
de los materiales, equipos y herramientas, una
adecuada aplicación y manejo de los recursos y

la eliminación de trabajos que no aporten al ade-
cuado manejo de la obra, evitando así que se
incrementen los costos y los reprocesos.

Agradecemos particularmente a los directivos
de la empresa Realidad Colombia, Ingeniero Dairo
Marín, Wilfer Aguirre, Fabián Posada y Geovanny
López, por brindar la información necesaria para
lograr ejecutar este proyecto, dando vía libre a
estudiar y analizar las instalaciones y procesos que
se llevan a cabo en la compañía.
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