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RESUMEN

Se presentan los resultados de un trabajo de investigacidn sobre las competencias lectoras de los estudiantes universi-
tarios de Ingenierfa Industrial, pertenecientes de Ultimos semestres. El objetivo fue proponer estrategias de aprendizaije
de lectura critica que fortalecen la formacién investigativa en el aula. Se propuso identificar las percepciones que los
estudiantes tienen de sus competencias para la lectura critica en la formacién investigativa.

El enfoque fue descriptivo-cualitativo y el método microetnogréfico. Se identificaron las caracteristicas de los estudian-
tes y docentes, estrategias de aprendizaje, recursos materiales y tecnolégicos.

El enfoque tedrico fue constructivista; histérico sociocultural de Vygotsky, aprendizaje significativo de Ausubel y se
refoma el concepto de metacognicién de Pozo, entre otros conceptos y autores. Se identificé la necesidad de desarrollar
las competencias lectoras de manera transversal, tanto con el apoyo de los talleres de lectura, como en la apropiacion
de los docentes de las distintas asignaturas para desarrollar las habilidades lectoras con estrategias que apuntan a
trabajar en la microestructura, macroestructura y superestructura de textos disciplinares. Se identificaron algunas de las
falencias, tanto de los estudiantes, como de las asignaturas, los espacios de aprendizaje y se realizan recomendaciones
en busca de solucionar dichas dificultades.

Palabras clave: Estrategia, aprendizaije, lectura critica, formacién investigativa, estudiantes de ingenierfa.

ABSTRACT

The results of a research work on the reading skills of university students of Industrial Engineering, belonging to the last
semesters, are presented. The objective was to propose critical reading learning strategies that strengthen research
training in the classroom. It was proposed to identify the perceptions that students have of their competences for critical
reading in research fraining.

The focus was descriptive-qualitative and the microethnographic method. The characteristics of the students and teachers,
learning strategies, material and technological resources were identified.

The theoretical approach was constructivist; sociocultural history of Vygotsky, significant learning of Ausubel and the
concept of metacognition of Pozo, among other concepts and authors. The need to develop reading skills in a transversal
way was identified, both with the support of the reading workshops, and in the appropriation of the teachers of the
different subjects to develop the reading skills with strategies that aim to work in the microstructure, macrostructure and
superstructure of disciplinary texts. Some of the shortcomings were identified, both of the students, as of the subjects, the
learning spaces and recommendations are made in order to solve these difficulties.

Keywords: Strategy, learning, critical reading, research training, engineering students.
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I. INTRODUCCION

ESTE PROYECTO de investigacion, surgio del
interés por indagar sobre los procesos de aprendi-
zaje de lectura en la formacién investigativa en el
aula, en un grupo de estudiantes universitarios de
Ingenieria Industrial. El planteamiento del proble-
ma, permitié evidenciar que los estudiantes uni-
versitarios tienen dificultades para desarrollar
proyectos de investigacién, debido a sus escasas
competencias en comprension lectora y lectura cri-
tica, asi como: el manejo apropiado de herramien-
tas tecnolégicas para la busqueda y seleccion de
fuentes bibliogréficas, la adecuada argumentacion
del problema de investigacién y uso apropiado de
las normas metodolégicas. Estos estudiantes ob-
tuvieron puntajes bajos en las pruebas Saber-Pro
en 2013 con una leve mejora en 2014, en la compe-
tencia genérica de lectura critica, lo cual corrobora
dichas debilidades.

Por su parte, los docentes requieren evaluar
sus procesos pedagogicos en el acompafiamiento
que realizan con los estudiantes para la formacion
investigativa, a fin de encontrar estrategias ade-
cuadas que permitan desarrollar las competencias
necesarias no sé6lo para culminar sus estudios, si
no para formar profesionales capaces de resolver
los problemas de la sociedad y con las fortalezas
necesarias para integrarse a grupos interdisci-
plinarios. Tomando en cuenta la problematica plan-
teada, el estudio abord¢ la siguiente pregunta de
investigacion: ;Cuales son las estrategias de apren-
dizaje de la competencia lectora que permiten for-
talecer el proceso de formacién investigativa en el
aula de los estudiantes?

Se traz6 como objetivo: proponer estrategias de
aprendizaje de la lectura que fortalecen la forma-
cién investigativa en el aula para los estudiantes.
Se propuso identificar las percepciones que los es-
tudiantes tienen de sus competencias para la lectu-
ra critica en la formacion investigativa.

El estudio tuvo un enfoque cualitativo y des-
criptivo del contexto de aula, el método fue
microetnografico. Se identificaron las caracteris-
ticas de los estudiantes y docentes, estrategias
de aprendizaje, recursos materiales y tecnol6gi-
cos. La muestra estuvo compuesta por 58 estu-
diantes., 19 mujeres, 39 hombres y dos docentes.

Para la investigacion fue necesario seleccionar
tres instrumentos que permitieron recolectar los
datos: una guia de observacion semiestructurada
en el aula, una guia de entrevista semiestruc-
turada para docentes y estudiantes, se registra-
ron las grabaciones de audio para transcribirla
textualmente y encuestas para estudiantes tipo
Likert.

Desde el enfoque teérico, se apoya el trabajo
en el constructivismo; en particular el enfoque his-
torico sociocultural de Vygotsky, el aprendizaje
significativo de Ausubel [1] y se retoma el concep-
to de metacognicion de Pozo, entre otros concep-
tos y autores, que consideran fundamental tener
un conocimiento adecuado de los estudiantes para
apoyar sus procesos de aprendizaje.

I1. ENFOQUE TEORICO
HISTORICO — SOCIOCULTURAL

Desde el punto de vista teérico, se plantea el
enfoque histérico - sociocultural propuesto por
Vygotsky para el andlisis del aprendizaje de la
lectura critica en el contexto de la investigacion
formativa en el aula, por su cercania al modelo
constructivista también se retoman conceptos que
se consideran claves para esta investigacion.

Para desarrollar habilidades investigativas el
estudiante requiere aprender a aprender, esto es;
tener herramientas para construir su propio apren-
dizaje, las cuales dependeran de su contexto
sociocultural, por esta razon los aspectos biologi-
cos, culturales y de la interaccién social son esen-
ciales a los procesos de aprendizaje. Segin De
Zubiria [2]:

Laintegracion Vygotskiana consiste en reconocer
parte de sus explicaciones tanto al asociacionismo
como al maduracionismo. Al primero le reconoce
la existencia de las ideas en el mundo exterior, en
la cultura, al mismo tiempo que se distancia de su
consideracion de que estas existan en los objetos y
por consiguiente puedan abstraerse inductivamente
de los mismos.

Al maduracionismo le reconoce el que el indivi-
duo sea quien realiza el proceso de aprendizaje, pero
se distancia de éste en cuanto estos conocimientos
ya han sido construidos previamente por la cultu-
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ra y por consiguiente provienen del mundo exte-
rior (1999. p.113).

La concepcion del aprendizaje en esta teoria,
examina el valor de la mediacién de las institucio-
nes sociales; la familia, la escuela, la comunidad y
de esta manera se verifica que el proceso no es
propiamente de construccion sino de reconstruc-
cién, segun el contexto sociocultural en que se en-
cuentra enmarcado el estudiante. Para Vygotsky,
existe una permanente interacciéon entre aprendi-
zaje y desarrollo, que lleva a plantear la importan-
cia crucial de la “Zona de desarrollo préximo”, por
lo cual es necesario indagar, sobre las competen-
cias y experiencias que ha desarrollado el estudian-
te, previo al avance de las asignaturas, y de esta
forma identificar cuales aspectos requieren forta-
lecerse y permitir un adecuado anclaje de los nue-
vos conocimientos [3].

En esta teoria se identifican conceptos funda-
mentales como son:

Las zonas de desarrollo; real, proximo y poten-
cial, que corresponde a diferentes momentos del
proceso de aprendizaje. En palabras de Vygotsky
el nivel préximo es: “la distancia entre el nivel real
de desarrollo, determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema y el ni-
vel de desarrollo potencial, determinado a través
de la resoluciéon de un problema” [3]. En el inter-
valo entre la zona real y potencial, es basico el an-
damiaje -la conexion entre una y otra estructura-
que corresponde a la consolidacién de la estructu-
ra cognitiva y permite anclar el conocimiento. Para
ello, es util que el docente trabaje en la memoria
de conceptos fundamentales, asi como en la cons-
truccion de nuevo conocimiento tanto por la via
del descubrimiento de la interaccién con sus pa-
res, como el desarrollo de ejercicios o problemas
significativos.

Se considera que el trabajo por problemas, es el
que mds contribuye a movilizar la construccién del
conocimiento. Se requiere que el docente tenga cla-
ro que no existe una tnica solucién, en esta bus-
queda se pone enjuego la creatividad y diversidad
de pensamiento de los estudiantes, contrario a lo
que sucede con el ejercicio, para el cual solo hay
una respuesta. En la formacién investigativa, el
estudiante debe identificar y proponer problemas
significativos para los cuales debe desarrollar sus
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competencias de comprension lectora y pensamien-
to critico, y con dicha informacién trabajar en la
resolucién de los mismos [4].

Por otra parte, en el aprendizaje de herramien-
tas para la investigacion es necesario el trabajo
grupal, segin Carretero “La contribucion de
Vygotsky ha significado para las posiciones
constructivistas que el aprendizaje no sea conside-
rado como una actividad individual, sino més bien
social” [3]. Destaca que el aprendizaje colaborativo
es favorecedor del intercambio y discusiéon de
ideas. En los actuales tiempos en que se imponen
perspectivas multiples e interdisciplinariedad en
el campo laboral, es un requisito para el éxito del
futuro profesional fortalecer sus competencias para
trabajar en grupo y en procesos de aprendizaje
auténomo, por lo tanto es valioso que aprendan
en procesos colaborativos.

Por su parte, la identificacion de la zona de de-
sarrollo real requiere que el profesor indague y
reflexione sobre los antiguos y nuevos contextos
en que se mueven sus estudiantes, que son pro-
ducto de los cambios socioculturales que traen los
procesos de globalizacién, cambios en la organiza-
cién familiar, desarrollos tecnoldgicos, entre otros,
que influyen en los estilos de aprendizaje de los
jovenes. Es necesario generar nuevas alternativas
didacticas, curriculares y evaluativas, para respon-
der a estos retos.

Pozo, plantea siguiendo a Vygotsky, la impor-
tancia de identificar las creencias, experiencias y
en general el contexto previo en que se desarroll6
el estudiante; su proceso de socializacién, articula-
do a su bagaje cultural y aprendizaje informal, todo
lo cual se relaciona con el proceso de aprendizaje
formal [4].

Esta necesidad de reconocer individualmente
al dicente nos lleva a identificar la utilidad de es-
cucharlo, asi como ayudarlo a reconocer y valorar
su propio proceso de aprendizaje. Se requiere ge-
nerar empatia y un didlogo que permita compren-
der al estudiante y llevarle a superar dificultades
por medio de la reconfiguracién cognitiva y
comportamental, movilizado por las tutorias en-
tre otras estrategias.

Adicionalmente, desde la teoria constructivista
de Ausubel, Novak y Hanesian (2006) propone tra-
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bajar sobre el aprendizaje significativo e indica: El
aprendizaje debe ser una actividad significativa
para la persona que aprende, tal significatividad
estd estrechamente relacionada con la existencia de
relaciones entre el conocimiento nuevo y la expe-
riencia previa que posee el alumno [5].

La comprensién permite la superaciéon de la
memoria de corto plazo y la apropiaciéon del cono-
cimiento, que no solo tiene por fin aprobar el exa-
men. “Para Ausubel, aprender es sinénimo de
comprender. Por ello, lo que se comprende sera lo
que se aprendera mejor porque quedara integra-
do en nuestra estructura de conocimiento” [3].

Por esta razon, las tematicas para la investiga-
cion de los estudiantes, deben estar centradas en
sus intereses, responder a necesidades de su con-
texto, a su curiosidad y nunca ser impuestas, pues
perderén significatividad, sin embargo, ello impli-
ca que el joven se interese por conocer dicho con-
texto para identificar aquello que le interesa y
requiere para su formacién, una buena compren-
sion lectora es fundamental para lograrlo.

Complementa las ideas sobre la construccion de
conocimiento, el psic6logo Jean Piaget, quien su-
braya que el aprendizaje debe estar centrado en el
alumno, identificar su singularidad y el valor que
la motivacion tiene. Al docente corresponde ser
capaz de interesarlo en la construccién de su pro-
pio conocimiento, apreciar todos estos aspectos
cumplen una funcién adn mds importante en la for-
macion para la investigacion. Algunos de los pos-
tulados Piagetianos a tener en cuenta, son: el
aprendizaje es un proceso activo en el cual el apren-
diz reconstruye y formula nuevos conceptos basa-
dos en sus conocimientos anteriores. Lo importante
es el proceso no el resultado, por tanto los proce-
sos evaluativos deben ser repensados, no como
evaluaciones sumarias, por el contrario el énfasis
debe estar en la valoracion cualitativa-cuantitativa
del proceso [3].

El estudiante aprende «cémo» aprende, no so-
lamente «qué» aprende, el docente debe incentivar
la permanente evaluacién, incluyendo la de sus
pares y su autoevaluacién, con lo cual se espera
movilizar sus estrategias de aprendizaje y
optimizarlas a lo largo del proceso educativo. Este
altimo aspecto alude a un concepto constructivista
muy interesante con gran potencial para trabajar

en procesos de formacién investigativa, la
metacognicion, es la:

Existencia de algun mecanismo de cardcter
intrapsicologico que nos permite ser conscientes
de algunos de los conocimientos que manejamos y
de algunos de los procesos mentales que utiliza-
mos para gestionar esos conocimientos [6].

Las competencias lectoras se aprecian desde esta
perspectiva como un factor fundamental para que
el estudiante aprenda a aprender, por esta razén
el enfoque constructivista resulta apropiado para
buscar las estrategias pertinentes al desarrollo de
las habilidades para investigar.

III. ESTRATEGIA DE ENSENANZA
Y APRENDIZAJE

De acuerdo al diccionario enciclopédico de di-
déactica, una estrategia es el procedimiento
adaptativo, encaminado a unos objetivos. Es un
vehiculo mediador entre los propésitos y los re-
sultados. Se refiere mas al como se hace, que lo
que se hace. Asi, las estrategias son operaciones
mentales, facilitadoras de la consecucién de otros
procesos mas complejos. Es decir, las estrategias
pueden ser para superar un examen o estrategias
de ensenanza o aprendizaje [7].

Para disefiar estrategias se ha de tener en cuen-
ta; la perspectiva tedrica, la finalidad o meta per-
seguida, la realidad contextual y aspectos
organizativos, sin olvidar que la creatividad debe
tener un lugar destacado, que permite la innova-
cién en el ambito pedagégico [8]. La estrategia di-
déctica en la educacion se puede definir como los
procesos de tipo psicolégico, que sirven de base a
la realizacién de tareas intelectuales, segtin Garcia
(2004) 1a estrategia did4ctica es:

Una secuencia de actividades que el docente deci-
de, como facilitadoras de los aprendizajes de los
estudiantes, y que contemplan la interaccion de
los alumnos con determinados contenidos. Es di-
ficil que un docente encuentre criterios explicitos
para seleccionar una tinica estrategia. Siempre debe
adecuarse a la forma en que los alumnos aprenden,
pero se sabe que las diferencias individuales referi-
das al aprendizaje interactiian con los diferentes
métodos de enserianza, de tal forma que lo que fun-
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ciona bien con un alumno puede no valer con otro
cuya aptitud y estilo sean diferentes [9].

Adicionalmente, Delgado y Solano proponen
una clasificacion de las estrategias didacticas agru-
padas en tres tipos, ttil particularmente en con-
textos virtuales [10]. A continuacién resumimos
dicha propuesta recogiendo algunas estrategias
concretas:

a. Estrategias centradas en la individua-
lizacion de la ensefianza, orientada a la re-
cuperacion de informacién y trabajo con
materiales multimedia interactivos. Contra-
tos de aprendizaje, practicas y técnicas cen-
tradas en el aprendizaje criticoy / o en la
creatividad.

b. Estrategias para la ensefianza en grupo, cen-
tradas en la presentacién de informacion y la
colaboracion. A partir de: preguntas genera-
doras, herramientas como el uso del foro para
simposios, mesas redondas, panel, entrevista
publica, exposicion y trabajo grupal.

c. Estrategias centradas en el trabajo colabora-
tivo, trabajo en parejas, rueda o lluvia de
ideas, debate, controversia estructurada, jue-
go de roles, estudio de casos, trabajo por
proyectos [10].

Para concluir, resaltamos la importancia de las
estrategias pedagdgicas para solucionar las dificul-
tades de los estudiantes, en este caso con un factor
clave en su desarrollo académico la lectura critica,
al respecto De la Torre y colaboradores afirman:
“Dame una estrategia adecuada y alcanzaré cuanto de-
seas. Las estrategias son el punto de apoyo y la palanca
para alcanzar objetivos y producir cambios” [8].

La adecuacion de la estrategia estd vinculada
con el conocimiento del contexto, de ahi la impor-
tancia de indagar sobre el contexto de los estu-
diantes sus fortalezas y debilidades para orientar
una adecuada seleccion de las mismas.

IV. LECTURA CRITICA Y ESTRATEGIA PARA
DESARROLLAR COMPETENCIAS EN LECTURA

La lectura critica es una disposicion, una incli-
nacion de la persona a tratar de llegar al sentido
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profundo del texto, a las ideas subyacentes, a los
razonamientos y a la ideologia implicita [11].

Las estrategias para desarrollar competencias
de lectura critica y escritura, se identifican como
las mas importantes en la formacién investigativa,
Carlino identifica dos tipos de textos académicos
y cientificos, a decir de esta autora los textos aca-
démicos son: “aquellos que se utilizan para ense-
fiar y aprender en la universidad... materiales de
catedra, manuales, libros y capitulos de libros”
[12]. A diferencia de los textos cientificos elabo-
rados por los investigadores, para dar a conocer
sus trabajos en articulos de revista de investiga-
cion, tesis, ponencias, informes y proyectos de
investigacion.

A pesar de la importancia de la lectura de do-
cumentos cientificos en la Educacién Superior, tanto
Cassany, Carlino como Diaz Barriga y Hernandez
seflalan: “Durante mucho tiempo,... esta actividad
fue descuidada por centrarse demasiado en la en-
sefianza de habilidades simples de decodificacion
y automatizacion de la lectura, o bien por no con-
tar con un marco teérico-conceptual que respalda-
se las actividades didacticas...” [12][13][14].

Por otra parte, los investigadores de la Univer-
sidad Pedagogica Nacional de Colombia; Galvis,
Castillo y Mateus [15], hacen énfasis en las estrate-
gias metacognitivas, en la comprension de la lec-
tura, en contextos universitarios [15], afirman que:

Los factores asociados a los procesos tienen que ver
con las actividades o acciones que adelanta el lec-
tor cuando intenta comprender lo que lee; estos
procesos incluyen la atencion, el andlisis, la sinte-
sis, la codificacion, la inferencia y la evocacion,
asi como la regulacion ejecutiva de los mismos a
través de procesamiento metacognitivo, o el cono-
cimiento sobre los procedimientos y la evaluacion
de como se estd procediendo. Esto implica enton-
ces que la metacognicion se constituye en un as-
pecto que se debe considerar al momento de analizar
el proceso lector y desde luego, a la hora de adelan-
tar una intervencion diddctica [16].

Un investigador que estudia ampliamente el
tema, Daniel Cassany sefiala que el problema de la
lectura no se puede reducir a la alfabetizacién fun-
cional: “leer es una actividad social, dindmica que
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varia en cada lugar y época. Los escritos y las préc-
ticas lectoras se insertan en cada comunidad: mo-
delan en parte nuestro estilo de vida” [17].
Introduce un concepto que va mas alla de lo que
entendemos por competencia lectora, la literacidad,
que implica una visién més global e integradora
de la lectura y de ella destaca factores culturales o
contextuales. No se reduce a la comprensién de
las practicas lectoras tradicionales, pues incluye la
lectura en internet, la lectura de imagenes y la ad-
quisicién de nuevos c6digos, cada vez mas frecuen-
tes en la sociedad globalizada [17].

Dicho autor, cuestiona las estrategias tradiciona-
les que se desinteresan por el referente sociocultural
de los estudiantes., destaca que no se identifican sus
motivaciones y generalmente asignan lecturas de
poca significatividad para ellos, como una imposi-
cién sin consultar sus intereses, lo cual es un obstacu-
lo en sus procesos de aprendizaje.

Estas practicas constituye una predisposicion a
recuperar informacién del texto, mas no a la com-
prension del mismo. Dificulta tomar posturas
criticas que se requiere para la formacion investi-
gativa. Este tipo de précticas no permiten identifi-
car los saberes previos de los estudiantes y su
experiencia sociocultural, no reconoce la compleji-
dad de dichos procesos y anula la capacidad de
razonamiento critico. Dificulta el desarrollo de una
mente capaz de innovar frente al planteamiento
de problemas de investigaciéon y dar soluciones
creativas. En el ejercicio docente es necesario de-
sarrollar estrategias sensibles a las expectativas y
requerimientos del dicente, es por ello importante
conocer las habilidades, experiencias y gustos del
lector.

Se requiere, identificar las necesidades especi-
ficas de lectura y los tipos de texto a saber: narra-
tivo, descriptivo, expositivo, argumentativo e
instructivo. Sefialan Diaz y Hernandez que: “La
comprension de textos es una actividad construc-
tiva compleja que implica la interaccion entre las
caracteristicas del lector y del texto (elaborado por
un autor) dentro de un contexto y précticas cultu-
rales-letradas determinadas” [14].

Al plantear una estrategia de lectura se debe
proceder a identificar la microestructura, macroes-
tructura y superestructura, las cuales van escalan-
do el nivel de complejidad del proceso lector,

identificando seis problemas que los docentes en-
frentan para conseguir adecuados procesos de lec-
tura de los estudiantes, tanto en la caracterizacion
de la microestructura como la macroestructura [14],
a saber:

a. Desconocimiento del significado, debido al
escaso vocabulario técnico, los enunciados
entre otros elementos que se identifican con
la microestructura.

b. Poca habilidad para relacionar las ideas nuevas
con las que previamente se ha familiarizado,
por lo cual no logran seguir la secuencia o el
hilo conductor de la argumentacién.

c. Desde el punto de vista de la macroestructura
no lograr construir una representacion total
del texto, consiguen entender partes del
documento pero desarticuladas por lo cual
no comprenden el argumento central y sus
implicaciones tacitas.

d. Derivada de la anterior dificultad los estu-
diantes tienen problemas para identificar la
superestructura del texto. Metaféricamente
hablando sefiala: “los alumnos logran iden-
tificar los arboles (los enunciados...) pero no
consiguen percatarse del bosque (la super-
estructura) del que son parte” [14].

e. Los estudiantes no tienen la informacién
necesaria para ser capaces de construir un
modelo de la situacion, esto es un entendi-
miento profundo de las relaciones espacia-
les, temporales, posturas tedricas que facilitan
la compresion.

f. Carecen de estrategias auto reguladoras, no
supervisan adecuadamente la actividad lec-
tora. Indica que “muchos alumnos no pare-
cen darse cuenta de los obstaculos que
pueden encontrarse cuando leen textos y en
este sentido no son capaces de tomar medi-
das necesarias para auto regularse o auto
supervisarse [14].

De lo anterior, destaca la importancia de iden-
tificar las diferencias entre las précticas de lectura
critica y escritura a nivel de la Educacion Basica y
a nivel de la Educacién Superior, al respecto
Cassany senala:
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Las habilidades generales que aprendieron los es-
tudiantes en la educacion previa, por muy buenas
que sean no pueden resolver los requerimientos es-
pecificos y sofisticados que se manejan en las dis-
ciplinas especializadas en el dmbito universitario,
de todo ello se deriva que no solo es necesario sino
conveniente plantearse la necesidad de ayudar a
estos estudiantes a comprender y producir los tex-
tos propios de su disciplina [17].

Sobresale la importancia que tiene el referente
disciplinar para la construccion de habilidades de
lectura critica, escritura y argumentacion. “La con-
cepcién sociocultural, entiende que ser un buen
quimico, abogado, gedgrafo o ingeniero es saber
procesar los discursos propios de la disciplina” [17].
Requiere reconocer lo especifico y complementa-
rio de su saber, y a la vez los propésitos, la formas
de argumentacién y organizacion del discurso que
son propias de la disciplina especifica.

Sin embargo, puesto que las disciplinas consti-
tuyen una actividad social demarcada, que se de-
sarrolla a partir del uso de textos, “leer y escribir
son préacticas que estan insertadas en practicas so-
ciales mas amplias” [17], interconectadas con otras
actividades necesarias al desarrollo profesional,
como son: la lectura de imagenes, esquemas, gra-
ficos, disefio de maquinas y procesos de produc-
cioén, précticas de laboratorio y el conocimiento de
contexto amplio de signos y simbolos en que se
inserta su préctica profesional. En el mismo senti-
do, se identifica la importancia de que las univer-
sidades capaciten a sus estudiantes para las
précticas lectoras que cada disciplina requiere y se
desplieguen estrategias especificas para lograr lec-
tores criticos competentes [18].

El Estado colombiano a través del ICFES en su
modulo de lectura critica [19], la define como una
competencia configurada en cinco aspectos parti-
culares que se resumen a continuacion:

1. Dimensioén textual evidente, en donde la tarea
es dar lugar a un mapa mental relacionado a
manera de apropiacion acerca del contenido
superficial y significado global del texto.

2. Dimensién intertextual, dirime en el recono-
cimiento de las relaciones semanticas o
sintacticas planteadas entre los parrafos de
la lectura y a su vez de esta con otros textos.
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3. Dimensién enunciativa, es una competen-
cia que particulariza en las “implicaciones
del hecho comunicativo”, las correlaciones
planteadas entre los enunciadores, el tex-
to y la audiencia para conseguir un fin pre-
determinado.

4. Dimension valorativa, que procura identifi-
car los juicios de valor emitidos por el lector
en la situacion comunicativa a partir de tres
aspectos particulares; el contenido valora-
tivo, la relacién de ese contenido valorativo
identificado con contenidos que se encuen-
tren en el mismo texto o en otros textos de
la cultura y los elementos que en el texto dan
sustento a ese contenido valorativo.

5. Dimensién sociocultural, permite visualizar
como la practica sociocultural intrinseca en el
hecho comunicativo configura el discurso y
conello al sujeto y ala sociedad, evidenciable
en tres aspectos particulares: “la intencién y
el propdsito que le subyace al texto, en lo que
se refiere a la orientacién de un comporta-
miento en su audiencia, las estrategias
discursivas que se utilizan para alcanzar los
propositos que el autor se traza con el texto o
con lo situacién de comunicacién y la forma
en que se consolidan discursos a partir de
practicas socioculturales y viceversa” [19].

V. FORMACION INVESTIGATIVA

La formacion investigativa parte del concepto
“de dar forma”, de estructurar algo a lo largo de
un proceso... tal formacion se refiere, a veces, a
sujetos, particularmente a estudiantes, que son pre-
parados a través de actividades desarrolladas en
este tipo de indagacion para comprender y ade-
lantar investigacion cientifica, pero se refiere tam-
bién a la formacion, estructuracién o refinamiento
de proyectos de investigacion y el término descri-
be igualmente a la formacién o transformacion
positiva de un programa o practica durante la rea-
lizacién de uno u otra, como en el caso de una in-
vestigacion-accion [20]. Por su parte, Miyahira
(2009) cita a Guerrero, quien define la formacién
para la investigacién como:

Conjunto de acciones orientadas a favorecer la
apropiacion y desarrollo de los conocimientos, ha-
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bilidades y actitudes necesarios para que estudian-
tes y profesores puedan desemperiar con éxito ac-
tividades productivas asociadas a la investigacion
cientifica el desarrollo tecnoldgico y la innova-
cion, ya sea en el sector académico o en el pro-
ductivo [21].

La investigacion constituye un eje estructural
del curriculo universitario, pero por otra parte,
debera ser entendido como un principio didactico
que permite guiar la acciéon del docente en el aula
y la actividad del estudiante en el trabajo que rea-
liza independientemente. Los docentes deberian
pasar de la exposicién lineal y poco critica de te-
mas, regularmente asimilados de manera memo-
ristica, a unas estrategias que problematicen el
conocimiento, partan de preguntas y a través de
una lectura critica previa, la discusion y la indaga-
cion bibliografica o de campo, proporcionen las
respuestas a los problemas planteados.

VI. METODOLOGIA

El presente trabajo se desarroll6 con el enfoque
descriptivo-cualitativo, desplegé un trabajo micro-
etnografico sobre estudiantes y docentes en el
contexto de aula. Se recolectaron datos con obser-
vacion no participante, entrevistas a los docentes
y una encuesta para estudiante a fin de identificar
estrategias de aprendizaje. La informacion recopi-
lada permitié ampliar la comprension de las
interacciones maestro - alumno en este contexto
educativo, reconociendo la importancia de la “voz”
de los sujetos implicados en su cotidianidad [22].
Se grabaron las entrevistas a docentes, estudian-
tes y se transcribieron textualmente para conser-
var la fidelidad de las “voces” recogidas, lo cual
permitié posteriormente, triangular la informacién
recabada y la observacion de los investigadores,
asi como el enfoque tedrico propuesto.

Por su parte, Cerda (2011) identifica un aspecto
de interés en esta investigacion: “la interaccion
verbal y no verbal que se genera entre actores del
proceso educativo que se desarrolla en el aula, no
sélo es determinante en el fracaso o éxito escolar,
sino que a su vez depende de la competencia
comunicativa existente entre estos” [23].

Los participantes de la investigacion estuvieron
representados por todos los estudiantes y docen-

tes que cursaban las asignaturas de investigacion
de los ultimos semestres de la Facultad de Inge-
nierfa Industrial del turno nocturno. También se
entrevist6 la docente del taller de compresion lec-
tora de Bienestar Estudiantil. Se cont6 con la par-
ticipacion de 52 estudiantes, 19 mujeres y 33
hombres. En edades que oscilan entre los 20 y 35
afnos y el 86% de los estudiantes trabajan para po-
der costearse sus estudios. No se incluyeron los
estudiantes que no estdn cursando estas asignatu-
ras y se excluyeron los de otros semestres de la
facultad, pues el interés se centr6 en las asignatu-
ras relacionadas con la formacién investigativa
desarrollada en el aula.

Se realiz6 un registro en el diario de campo,
por cada una de las observaciones realizadas en el
aula de clase, se orient6 la atencion particularmen-
te a los elementos identificados en la guia de ob-
servacion semiestructurada, se describi6 el espacio
fisico interno y externo al salén de clase, los recur-
sos tecnolégicos con que cuenta la institucion en el
salon de clases y las interacciones que se dieron.

Se aplicé una encuesta para estudiantes, que
combiné preguntas abiertas y cerradas tipo Likert,
que evaluaron las percepciones de los encuestados,
para esta tiltima se utilizé una escala en la que apa-
recen dos tipos de enunciados. El primero indica
una actitud positiva o favorable hacia el objeto de
interés (enunciados favorables). El segundo indi-
ca una actitud negativa o desfavorable hacia el
objeto (enunciado desfavorable) [24]. Complemen-
tando las preguntas tipo Likert, se realizaron tres
preguntas abiertas las cuales se integraron al ana-
lisis sobre su percepcién a cerca de las mejores es-
trategias de aprendizaje para fortalecer la lectura
critica. La encuesta fue con cardcter anénimo y se
obtuvo el consentimiento informado.

Cada vez mas se reconoce la utilidad de la et-
nografia, para realizar evaluacién de procesos edu-
cativos y buscar estrategias que mejoren dichos
procesos teniendo en cuenta a los directamente
involucrados [25].

VII. DiscusiON DE LOS RESULTADOS

A continuacion se realiza una descripcién del
contexto de ocurrencia de la investigacion, una
caracterizacion socioecondmica de los estudiantes
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y posteriormente la identificacién de las debilida-
des y fortalezas sobre la lectura.

De acuerdo a la observacion realizada; los salo-
nes son amplios en relacion al nimero de estudian-
tes, estdn iluminados con luz halégena blanca,
tienen actstica adecuada sin embargo en algunos
momentos el ruido externo dificulta la dinamica
de la clase. En general las aulas estan aseadas, las
paredes estan pintadas de color crema, algunos
salones tienen buena ventilacion pero otros care-
cen de ventanas, los pupitres son de madera con
apoya brazo, de un solo tamafio y estan en buen
estado, generalmente existe espacio adecuado para
circulacién. Habitualmente se observa el cuidado
de los estudiantes por su espacio, incluyendo los
bafios que permanecen aseados y cuidadas las pa-
redes y puertas. Se aprecio la dificultad en rela-
cion con la escasez de tomas de energia, necesaria
para conectar los equipos de apoyo tecnolégico.

Un problema referido persistentemente por los
profesores y estudiantes, es la dificultad para ac-
ceder a la biblioteca ubicada en la sede principal,
como muestra la siguiente cita: “Aquia un chino le
cierran a las 9:30 p.m. o a las 10 p.m. esta cerrada
la biblioteca y a dénde, aqui no hay biblioteca,
entonces es muy dificil exigirle a un muchacho de
esos, no tienen internet en la casa, aqui hay internet,
pero no es muy bueno” (entrevista profesor). Otra
estudiante dice: “acé en la Facultad de Ingenieria
necesitamos con urgencia una biblioteca, coémo es
posible que perdemos media hora trasladandonos
a otro lado para poder conseguir un libro, para
poder consultar” (Estudiante Femenino).

El docente llama la atencién sobre la necesidad
de contar en la sede de ingenierias al menos con
una pequefia biblioteca especializada en los temas
disciplinares, para facilitar el acceso a la informa-
cion en particular a los estudiantes de la jornada
nocturna, quienes trabajan y no cuentan con mu-
cho tiempo para la bisqueda de material documen-
tal para sus tareas académicas. Un estudiante dice:
“el uso de la tecnologia, se podria buscar la forma
de encontrar las ideas y de proporcionar una bue-
na informacién, ya que no disponemos del tiempo
para consultar libros” (Encuesta. Pregunta abierta
a estudiante).

Si bien existe una sala de sistemas, tiene pro-
blemas por la calidad del servidor, tanto los pro-

Rev. Ingenieria, Matemiticas y Ciencias de la Informacion
Vol. 5 / Nuim. 9 / enero - junio de 2018; pdg. 71-89

ALDO PINEDA GERALDO, MARTHA LOPEZ TRUJILLO

fesores como las estudiantes sefhalan esta dificul-
tad. Indicaron que: se debe tener una “sala de sis-
temas que los motive para hacer investigaciéon”.
Igualmente, se sugiere laimplementacién de aulas
informaticas, dando mayor relevancia al uso del
internet como una herramienta académica y no para
distraccion, sefialan: “En Colombia usamos el
internet para entretenimiento y no para consulta”.
(Encuesta. Pregunta abierta a estudiante).
Adicionalmente, se considera necesario tener otros
recursos tecnolégicos como mejorar el acceso al
Wifi en la sede del edificio de la Facultad, panta-
llas (monitores) en los salones, televisores o video
beam y mas computadores.

Para solucionar la dificultad de acceso a la bi-
blioteca proponen: “En la institucién deberian
implementar bibliotecas virtuales con énfasis en
cada biblioteca y no en forma general” (Encuesta.
Pregunta abierta para estudiantes). También alu-
dieron a la posibilidad de usar la tecnologia infor-
matica para disefiar estrategias pedagodgicas
interactivas, que les permitan evaluar sus proce-
sos de aprendizaje.

La distribucién de tiempo es otro factor a tener
en cuenta, indica una estudiante: “es que es dificil
asi sea virtual, uno sacar dos horas en la noche jes
muy dificil! Y el poco tiempo libre que uno tiene
en la noche es para hacer el mundo de trabajos que
nos dejan acda para hacer todos los dias, la verdad
es bastante dificil para los estudiantes de noctur-
na” (Entrevista estudiante femenino).

A. Caracteristicas socioeconémicas de los
estudiantes

En las asignaturas de formacion investigativa
estan inscritos 58 estudiantes, seis alumnos no asis-
tieron a clase el dia que se aplicé la encuesta, por
lo cual no se alcanz6 el 100% de registros. Perte-
necen a octavo semestre 29, 17 de noveno y nueve
de décimo. En relacion al género, los resultados
de las encuestas fueron: 16 mujeres el 31% y 36
hombres el 69% cuyo horario de clases es de 6 a
9:45 p.m.

Los estudiantes trabajan en diversas areas al-
gunas lejanas a su interés de estudio, puesto que
este ingreso es fundamental para poder estudiar.
Laboran en el sector bancario, secretarias y asis-
tentes personales, en logistica, analistas, auxilia-
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res, supervisores, jefes de produccion en fabricas
y bodegas, docente en bésica primaria, vendedo-
res y conductores.

Realizaron sus estudios de bachillerato en cole-
gio oficial el 77% y en privado el 23%. Solo dos
estudiantes son de Bogota, siete de Cundinamarca
y el resto de otros departamentos como: Tolima,
Boyacd, Arauca, Sucre, Huila, Cesar y Santander.
Los estudiantes pertenecen a los estratos uno, dos
o tres, la mayoria presenta alta vulnerabilidad
dada la situacién econémica de sus familias. Un
docente coment6 que algunos estudiantes ya son
padres, y por lo tanto es otra carga econémica y
doméstica que deben asumir, unida a las dificulta-
des de transporte dado que deben desplazarse del
trabajo a la universidad en hora pico y de alli a sus
casas cubriendo largas distancias.

El deber que tienen los profesores de recono-
cer el contexto social y cultural de sus estudian-
tes, para poder hacer una adecuada labor,
teniendo en cuenta sus debilidades y fortalezas,
su proceso de socializaciéon y experiencias pre-
vias [26]. El reconocimiento de las vulnerabili-
dades econémicas, culturales, académicas de los
estudiantes es un elemento indispensable para
disefiar estrategias pedagogicas pertinentes y
curriculares adecuadas a las necesidades especi-
ficas del estudiante [27].

Se encuentran que los contextos en los que se
ubican los estudiantes, no siempre son esti-
mulantes para sus procesos de aprendizaje por
factores socioculturales, economicos y ambien-
tales, elementos que requieren ser conocidos
para entender las dificultades antes enuncia-
das y proponer soluciones especificas a las
mismas [28].

En la instituciéon educativa donde se desarro-
116 el presente trabajo, la condicién de vulnerabi-
lidad econémica de los estudiantes, requiere que
deben trabajar y estudiar al mismo tiempo, igual-
mente les impone restricciones para comprar un
computador, libros entre otros elementos nece-
sarios para su trabajo académico. Es un factor
importante de andlisis, se hace énfasis en la teo-
ria constructivista, el reconocimiento de dicho
contexto, pero puede también convertirse en una
oportunidad para anclar los conocimientos labo-
rales con los académicos.

“Vygotsky consideraba que el medio social es crucial
para el aprendizaje, pensaba que lo produce la in-
tegracion de los factores social y personal... El cam-
bio cognoscitivo es el resultado de utilizar los
instrumentos culturales en las interrelaciones so-
ciales y de internalizarlas y transformarlas men-
talmente” [29].

Si bien los estudiantes deben esforzarse mucho
para cumplir una doble jornada que exige optimizar
al maximo su tiempo, también se derivan aspectos
positivos de dicha actividad laboral que influye en
su madurez mental y emocional, enriquece su ex-
periencia vinculada con la formacién profesional y
genera espacios de practica idoneos para activida-
des formativas e investigativas. Es ttil que el do-
cente vincule las experiencias laborales o de otro
orden, pues lo conecta con su realidad cotidiana,
adquiere significatividad y aporta a la reflexion
sobre soluciones précticas a los retos que tiene en
dichos escenarios, finalmente fortalece la pertinen-
cia del proceso de aprendizaje.

Las deficiencias en la competencia lectora se
encuentran vinculadas con el fracaso escolar, pues
la mayoria de los procesos de aprendizaje pasan
por una adecuada comprension lectora, esta tiene
especificidades disciplinares derivadas de los mar-
cos tedricos y recursos metodolégicos que le son
propios. “En definitiva, la comprensién de la len-
gua escrita se convierte en un saber poderoso para
el desarrollo intelectual, afecti-vo y social de la
persona” [11].

Como sefiala la anterior cita, la lectura no es
valiosa tinicamente en el &mbito académico, lo han
demostrado varias investigadoras como Emilia
Ferreiro [30], Bahloul, Petit, Carlino, Diaz Barriga
y Cassany [31] entre otros, es clave para liberar el
espiritu, incrementar la democracia y la participa-
cion reflexiva de los ciudadanos. “Asi mismo, se
ha demostrado el reconocimiento de la lectura cri-
tica como instrumento poderoso para que las per-
sonas puedan acceder y dominar el registro
sociocul-tural actual en la sociedad [11].

Para fomentar la lectura es recomendable que
el estudiante en la medida de lo posible pueda
optar entre diferentes lecturas identificando la que
le resulta més atractiva o pertinente a sus intere-
ses, pues la motivacion se reconoce como un fac-
tor a tener en cuenta. Dentro de las estrategias
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que se plantean en el libro “Escribir, leer y apren-
der en la Universidad” se propone: “Permitir...
elegir qué leer y ayudar a presentar a otros lo lei-
do, para lo cual ofreceremos tutorias que ense-
fien a recortar, elaborar, conceptualizar y enfocar
el tema a exponer” [18].

Se reconoce que el reto del docente para mejo-
rar la compresién lectora no es sencillo, pues este
no cuenta con las herramientas necesarias y por
ello requiere capacitarse en tales aspectos. Otro
factor que es posible incidir para mejorar la lectu-
ra es la forma como se realizan las evaluaciones, si
se privilegia en ellas la pregunta abierta a partir
delalecturay se generan procesos de retroalimen-
tacion que permitan a los estudiantes identificar
sus fortalezas y debilidades. La dificultad estriba
en que: “Los docentes solemos evaluar de una
manera determinada, casi por costumbre, sin ha-
bernos detenido a reflexionar sobre su alcance y
sin percatarnos que existen otras opciones maés
formativas de evaluar con lectura y escritura” [18]

No obstante el problema de la evaluacion escri-
ta, radica en que “no se ensena es a usar la escritu-
ra como herramienta para pensar los temas
particulares de cada disciplina, no se ensefa a es-
tructurar las ideas por escrito segtin las particula-
ridades de andlisis y organizacion propias de un
determinado dominio disciplinar, no se ensena a
planificar ni revisar los borradores, a anticipar el
punto de vista del destinatario, a reescribir el pro-
pio texto con ojos de lector critico” [18].

B. Experiencias previas de los estudiantes

La profesora del taller de lectura -lingtiista- re-
flexion6 durante la entrevista sobre la relacién exis-
tente entre el colegio y el desempefio académico
del estudiante, refirié que: “no es lo mismo hablar
de un colegio Distrital a un colegio privado... la
institucién también influye muchisimo”. Conside-
r6 que “el estudiante que sale del bachillerato, s6lo
hace una lectura lineal, o sea “la pregunta relacio-
nada con el texto la tiene que responder con el tex-
to, de resto él no sabe qué hacer, él se pierde, él no
hace ningtn tipo de inferencia y menos llegar a
una lectura critica” (entrevista profesora taller de
lectura).

Por otra parte, los estudiantes entrevistados
refieren: “en el colegio no, no lefa mucho real-
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mente no era asi una cosa vital, por ahi se leeria
un libro por afio y eso era lo que uno hacia a ve-
ces, era hacer copia del resumen, en el colegio no
se lefa practicamente” (Estudiante masculino 2).
No obstante, en otros casos se vincul6 la fortale-
za que el estudiante tiene en la competencia lec-
tora, al interés que el colegio desplego en ella:
“En el colegio en parte a nosotros nos formaron
bastante para la lectura, incluso por eso es algo
que me gusta, mantenerme bien informado, leer
mucho el periédico, porque en el colegio desde
chiquito me inculcaron bastante la lectura” (Estu-
diante masculinol).

Adicionalmente indican: “en el colegio yo te-
nia muchisimo mas tiempo para leer aqui ya casi
no, ya tengo el tema del trabajo, el tema de los
trabajos que tengo que hacer de la Universidad,
la empresa, las otras actividades que tengo” (Es-
tudiante masculino 1). Para algunos estudiantes,
el interés por la lectura se despert6 en otros esce-
narios, uno de ellos dijo: “cuando estuve pres-
tando el servicio militar, no tenia nada que hacer
entonces lefa, pero por eso fue que empecé a leer”
(Estudiante masculino 2).

Entre los entrevistados fue recurrente el comen-
tario sobre la desmotivacion que les causaban las
lecturas obligatorias y sin interés impuestas en el
colegio, afirma: “cuando me mandaban a leer li-
bros era muy perezosa, pero cuando entre noso-
tros mismos compafieros, nos recomenddbamos
libros, los leia en tres dias, los leia rapidisimo”
(Estudiante femenino. 3).

Es llamativo como se despierta el gusto por la
lectura y perdura a pesar de las dificultades, una
de las entrevistadas comenta: “les parecia muy in-
trigante a mis compafieros verme todos los dias
con un libro en la mano y en mitad de clase cuan-
do todos los nifios jugaban yo era leyendo” (Estu-
diante femenino 3). Alrededor de la mitad de los
entrevistados refieren que les gusta leer, pero no
las lecturas que se imponen en la actividad acadé-
mica, con lo cual queda identificada la importancia
de la motivacién para impulsar la lectura.

Este interés se despierta también en los prime-
ros aflos particularmente en la familia, asi lo indica
la docente del taller de lectura: “la familia fue para
ti un apoyo cuando eras joven, te ayudd, te hizo
lecturas, te trabajo6 en casa, eso va a influir mucho
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en la vida en general del estudiante, o sea la fami-
lia es la primera base de cualquier tipo de desarro-
llo comunicativo”.

Uno de los estudiantes record¢6 el interés que
su madre tenia en fomentar la motivacién por la
lectura y como le compraba libros con frecuencia.
Sin embargo, también es posible identificar que las
caracteristicas de vulnerabilidad econémica pue-
den ser un factor desfavorecedor en el interés por
la lectura.

C. Debilidades y fortalezas de la comprension de
lectura

Segun la encuesta Likert, el 54% de los estu-
diantes manifestaron, que a veces tiene dificul-
tades para la compresion de lectura y 33% pocas
veces, 12% siempre, esto es mdas de la mitad
identifican sus dificultades de comprensién. Sin
embargo, el 85% le gusta leer temas cientificos
y tecnolégicos y poco lo disfruta el 15%, lo cual
se corresponde con las respuestas dadas en las
entrevistas en las que sefialan su gusto por la
lectura.

Las voces de los estudiantes indican dos as-
pectos relacionados con sus practicas lectoras, la
motivacion derivada de escoger lo que les intere-
sa leer y por otra parte, la disponibilidad de tiem-
po: “primero empecé a tener tiempo porque quedé
desempleaday yo -bueno ya tengo tiempo- y em-
pecé a leer harto y ya después fue un propésito,
ya me voy a leer por lo menos un libro quincenal
y ya este afio, ya llevo seis libros” (Estudiante
femenino. 3).

Un estudiante sefiala no sélo la dificultad por
el tiempo, también el poco estimulo que se daenla
Facultad de Ingenieria al desarrollo de competen-
cias lectoras: “en la universidad el grado de com-
plejidad de la lectura es mayor, pero realmente es
por el tiempo, a uno no le queda mucho tiempo
para leer, ni tampoco los profesores es que le ge-
neren a uno mucha tematica para leer” (Estudian-
te. 1). Aparece de nuevo la motivacién como un
factor a tener en cuenta: “depende mucho de lo
que a uno realmente le interese y que este com-
prendiendo lo que estd leyendo... si lo que uno
estd leyendo le interesa y le apasiona, uno com-
prende muchisimo més facil que leer por leer” (Es-
tudiante 6).

Otra estudiante plantea las dificultades que se
tiene al pasar de la educaciéon media a la superior,
en la que se considera que el estudiante no requie-
ra acompafiamiento para desarrollar competencias
lectoras: “la lectura del colegio es... una lectura
como mas paso a paso, como que el profesor esta
ahi como que te llevan de la mano, en cambio acé
en la universidad, te sueltan, -lee y ya-...” (Estu-
diante Femenina 4).

Es reiterativa la afirmacion de los estudiantes
sobre el escaso interés de los docentes por fortale-
cer estas competencias: “que los profesores lo fo-
menten en cada una de sus materias, porque la
verdad es que aca nosotros leemos, nos ponen a
leer pero pues a veces poco, a veces mucho, pero
ellos es como que -tome y lea y...- si solamente
una vez me acuerdo en todo lo que llevo estudian-
do aca un profesor se sent6 y nos enseii6 a leer”
(Estudiante femenino 4).

Afirman que es necesario que desde los prime-
ros semestres la institucion los apoye para mejorar
estas competencias, pues los resultados en la prue-
bas Saber Pro son desfavorables: “que nosotros
podamos tener en primer semestre una compren-
sion de lectura, ya cuando lleguemos al examen
Saber Pro vamos a poder analizarlo de una mejor
manera” (Estudiante 1). Sin embargo, el compro-
miso no debe ser inicamente del taller de lectura
sino transversal a su formacion, dicen: “yo creo
que desde primer semestre deben enfocarse que
dentro de los pensum o no sé, dentro de la misma
malla curricular, hagan partes de lecturas o de te-
mas que tengan que ver con la lectura de los estu-
diantes” (Estudiante 2).

Con respecto al procesamiento de la informa-
cién a nivel de la microestructura (estrategias ba-
sicas de comprension lectora). En la encuesta se
muestra que los estudiantes pocas veces realizan
mapas conceptuales 48%, a veces 27%, siempre el
8% y 17% nunca lo hace. Con respecto al uso de
resiumenes, 50% pocas veces los hacen, 29% a ve-
ces y nunca el 6%, y se les dificulta escribirlos al
50% a veces, siempre 37% y pocas veces 7%.

Los resiumenes presentan alta dificultad para
escribirlos por lo cual se desaprovecha esta estra-
tegia. En la encuesta se identifica baja retencién de
la informacion leida, adecuada sélo a veces el 65%,
el 23% siempre, nunca el 2%. En la entrevista se
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identifica igualmente tanto de parte de la profeso-
ra del taller de lectura, senal6: “Lo basico, ellos
trabajan el subrayado, identifican ideas principa-
les, escriben al lado del texto sus preguntas, con-
sultan el vocabulario y solo uno que otro empieza
a inferir lo bésico... pero... aqui los estudiantes,
s6lo el dia del examen, resumen, y eso,... implica
un mal hébito porque lo dejan todo para lo alti-
mo”. Por su parte, los estudiantes al respecto co-
mentaron: “leyendo, leo y escribo, si me tengo que
aprender algo de memoria entonces lo leo y lo voy
escribiendo varias veces para memorizar...
cuadritos, hojitas chiquiticas para ayudarme, para
cuando voy estudiando en el bus” (Estudiante
femenino 4).

Registran los estudiantes el aporte de la lectura
para sus tareas de investigacion, el 42% siempre y
54% a veces. La lectura le genera preguntas y re-
flexiones al 54% siempre y 40% a veces, 6% pocas
veces. S6lo el 48% reconoce que tiene una estrate-
gia de comprensién de lectura pero ocasional y el
37% dijo que pocas veces cuenta con ella, nunca el
3%. Una de las estudiantes identifico al respecto:
“digamos que leo y en una hoja voy anotando los
conceptos basicos, también suelo hacer mapas con-
ceptuales, a veces suelo hacer dibujos, digamos que
mi método de aprendizaje es muy fotografico, lo
que yo veo se me graba” (Estudiante Femenina 3).

Se pregunt6 si han participado en talleres de
lectura y el 42% manifesté que nunca, pocas veces
el 38% y a veces el 19%. La mayoria de los estu-
diantes entrevistados desconocen que la institu-
cion ofrece talleres de lectura, porque estos se
proporcionan en la sede principal y la informacién
sobre las actividades no fluye adecuadamente en
la sede de ingenieria, ellos perciben que se encuen-
tran aislados y en desventaja en particular los de
jornada nocturna. Ya se identific6 el problemay se
esta pensando en soluciones, comenta la profesora
del taller: “eso ha hecho que ellos se sientan aisla-
dos, eso fue lo tltimo que yo escuché en Bienestar,
tanto asi que querian proponer otro tipo de curso
y llegarle alla y no que ellos vengan aca”.

La escritura que necesariamente esta relacio-
nada con la competencia lectora también presenta
problemas; el 40% sefiala que a veces se le dificulta
redactar documentos, el 38% pocas veces y siem-
pre al 4%. Se indago sobre las dificultades para
redactar preguntas de investigacion a lo cual afir-
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maron que sial 58% a veces, 25% pocas veces, 17%
siempre. Evaluaron sus fortalezas en escritura como
medianas el 63% y 21% consideré que si tiene di-
cha habilidad, 15% la evalta baja.

La gestion del tiempo es identificada en el ran-
go medio 54%, alto 15% y bajo 31%, este es perci-
bido como un elemento clave, explica la profesora
de lectura: “lo que mas les preocupa a ellos es el
tiempo, ellos lo que quieren leer es rdpido, no les
importa si no es aprender a leer rdpido, tanto es
asi que le pusimos el nombre de taller de lectura
rapida y comprension de textos escritos” (Entre-
vista profesora taller de lectura). Con relacién a
esto recuerda que: “estudiantes de ingenieria en
tutorias me decian, que lo que més les preocupaba
de los textos era la densidad de estos, porque no
comprendian...”. Hace alusién a problemas con el
vocabulario especializado de la disciplina y con la
apropiacién de conceptos y marcos tedricos que
son necesarios para una adecuada comprension
lectora. Algunos estudiantes también identifica el
valor de la lectura en su formacién: “la lectura ayu-
da muchisimo en la comprensién, a la ortografia,
he mejorado también bastante la redaccion, o sea
leer es bastante educativo sea lo que sea que uno
lea” (Estudiante femenino 3).

Las falencias en la comprension lectora y el uso
de estrategias de lectura son frecuentes segtn la
docente: “porque si, no saben hacer un resumen,
si que menos hacer una ficha bibliogréfica, no sa-
ben hacer un rae, eso es clave, por eso yo les decia
que por encima antes de ensefiar cualquier estra-
tegia, es la parte metodolégica, que la manejen”
(Entrevista profesora). Resalta, por tanto “no po-
demos hablar de lectura critica, los muchachos ape-
nas leen linealmente para responderle a los
profesores las preguntas del contenido directo que
hacen del texto”. No sélo el docente reconoce es-
tas dificultades también el estudiante: “yo he teni-
do estudiantes de octavo semestre ya un poquito
mas avanzados y ellos ya son conscientes de sus
debilidades a nivel de lectura entonces se dan cuen-
ta, que la lectura critica la tienen que ver mas con
el nivel de pensamiento” (Entrevista profesora).

La dificultad para mejorar las competencias lec-
toras no radica solamente en el estudiante, la pro-
fesora admite que es necesario el aporte de los
docentes: “tendriamos que hablar primero con to-
dos los docentes para que ellos aporten desde su
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area al desarrollo de este tipo de lectura... Noso-
tros somos los culpables de que muchas veces les
hacemos solo preguntas de memoria y de abc, no
los ponemos a que ellos den su punto vista, que
vayan mas alla del texto lineal... El docente no le
importa ensefar estrategias, el docente solamente
quiere que cumpla el estudiante, entonces la tarea
se la deja al profesor de comunicacién, o de len-
guaje o de lectura” (Entrevista profesora).

Sin embargo, no en todos los casos es asi, en la
observacién en clase y entrevistas evidenciamos
estrategias que apuntan al desarrollo de compren-
sion de la macro y stper estructura, comenta el
profesor 1: “uno trata de hacer un tallercito, uno
trata de hacer lecturas, de traerles un video, en
algunos momentos les pongo un caso de una em-
presa... ponérselo a los grupos a trabajar y des-
puéslo que hacemos es... el grupo que quiera pasa
y trata de defender digamos su punto de vista, si
hay uno que esta de acuerdo pues, reafirma la si-
tuacién de eso, si hay un grupo que no estd de
acuerdo, entonces pasa y da otro punto de vista y
no es convencerlos de una cosa o la otra, sino de
mirar a ver cudles son todas las alternativas”.

Por otra parte, la profesora sefial6 que hay un
cambio en la estructura del sistema evaluativo,
que ha ido avanzando para mejorar los procesos
de comprensién y lectura critica, por lo cual se
incorpor6 en la prueba Saber 11 el componente
de lectura critica y también en: “las pruebas
ECAES (SABER PRO) ahora lo que quieren es una
lectura critica del texto discontinuo que son las
graficas, las tablas,... interpretacion, eso es
supremamente importante, también que como fa-
cultad lo trabajen” [32].

Por lo anterior, considera que es importante
trabajar con los estudiantes la lectura de textos,
pero igualmente de gréficas, imagenes, manejo de
estadisticas, dado que si no se despliegan estas
habilidades: “se convierte solamente en cifra, pero
no es algo que yo pueda con esos ntimeros inter-
pretar una realidad -mire la idea es que esa es la
utilidad de la estadistica-... Analice esos datos-y
ahi es donde esté la lectura critica precisamente,
de ese tipo de texto” (Entrevista profesora).

Respecto de la superestructura comenta: “al ser
lectores criticos, podemos hacer ver més alla de lo
que el texto nos muestra linealmente, si no que va

aver la parte inferencial, qué hay escondido... qué
era lo que nos queria mostrar ese autor, qué hay
detras de unos datos, como podemos analizar esos
datos... hagamos analisis de los textos donde los
muchachos reflexionen, critique, opinen, pongan
su postura, pero recuerden no es lo que ellos di-
gan, sino a través de argumentos sélidos, de auto-
res, referentes que puedan citar” (Entrevista
profesora).

Respecto de las estrategias para la consulta de
referencias bibliograficas los estudiantes pocas
veces las utilizan 48% y el 38% a veces, siempre
s6lo el 6% y nunca el 8%. En la entrevista la profe-
sora de lectura enfatiz6 la importancia que tiene
no solo la comprensién, también la memoria de
autores y datos que contextualizan el contenido
de la lectura entre otros elementos de interés para
la investigacion, en particular: “la argumentacioén
si es importante para desarrollar una lectura criti-
ca, pero no es sélo porque a mi se me ocurre...
sustente... porque nos dedicamos tanto solo a re-
flexionar, que se nos olvidé la memoria y tener
autores con nombre propio claro, referente y todo
eso, es importante”.

La docente concluye que la lectura critica se
constituye en un factor fundamental del proceso
de formacién para la investigacion porque: “los
textos que les vamos a poner para que ellos anali-
cen y les sirva durante ese proceso formativo
investigativo, ellos ya tienen la capacidad de ver
los pro, los contra, las cuestiones sociales que esta-
ban ahi que influian lo emocional, lo politico, lo
cultural, empiezan a abrirse esos marcos de refe-
rencias que hay en un texto, y que para muchos
estan escondidos”.

Para docentes y estudiantes los semilleros de
investigacion son un escenario que incentiva el
desarrollo de las competencias lectoras, segtin dice
un estudiante: “ahorita que estamos trabajando en
los semilleros... la lectura que se genera cuando
uno empieza a hacer los procesos de investigacion
es muy buena jsij Y empieza uno a afianzar conoci-
mientos y empieza a cogerle gusto por profundi-
zar sobre los temas” (Estudiante 2).

No obstante, consideran que estos se realizan
en un momento avanzado de la carrera y se pier-
den oportunidades para mejorar en diversos as-
pectos que estos escenarios potencian: “todos los
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syllabus deberian tener en todas las &reas... ese
fortalecimiento de la lectura critica, todos debe-
rian tenerlo, un ejercicio de clase... comenzar des-
de primer semestre con todas las clases con mini
proyecticos de la clase... si empezamos desde pri-
mer semestre la capacidad lectora al final pues va
a ser super” (Entrevista profesora).

Un tema que consideraron de mucho valor en
las estrategias de acompafiamiento en la investi-
gacion y desarrollo de competencias lectoras, son
los semilleros, al respecto se obtuvo el siguiente
resultado; el 62% de los estudiantes esta de acuer-
do en su implementacién y el 25% muy de acuer-
do, o sea el 87% se muestra interesado, solo el 8%
estd en desacuerdo con su implementacién, el 3%
no estd de acuerdo ni en desacuerdo y el 2% esta
totalmente en desacuerdo.

En cuanto a la evaluacién de sus fortalezas con
respecto a la formacion en investigacion para el
77% es mediana y 21% alto. Consultados sobre la
fortaleza para realizar trabajo en grupo para la in-
vestigacion, el 40% la aprecia como alta, el 38%
media y el 21% baja, este aspecto es relevante para
nuestra investigacion puesto que consideramos
conforme a la teoria de Vygotsky, que el trabajo
con los companeros, aprendizaje colaborativo es
vital para mejorar las destrezas de aprendizaje y
particularmente desarrollar habilidades para la
investigacion.

El anélisis de la pregunta de la encuesta para
los estudiantes: ; Qué estrategias metodoldgicas o
técnicas propondria para desarrollar las competen-
cias de lectura-critica y redaccién en las asignatu-
ras de investigacion? Frente a la preferencia de
estrategias diddctica, se evidencia que el alumnado
privilegia aquellas estrategias centradas en la in-
dividualizacién de la ensehanza a las que se suma
la tutoria, seguida por estrategias para la ensefian-
za de grupo y en ultimo lugar aquellas relaciona-
das con el trabajo colaborativo.

Con el desarrollo tecnolégico la educacién y en
particular las practicas lectoras han sufrido enor-
mes cambios, los jovenes son cada vez mas depen-
dientes de los recursos de la TIC (las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién) y este es un
escenario con gran potencial en la Educacién Su-
perior. Sin embargo, atin es una tarea pendiente
en algunas instituciones, puesto que aumenta los
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costos relacionados con la infraestructura requeri-
da; computadores, sistema wifi (tecnologia de co-
municacion inaldmbrica) y servidores entre otros
elementos.

Esta es una inversién necesaria, pues la difi-
cultad de un buen acceso a la red incide en el pro-
ceso de desarrollo de competencias lectoras en la
Educacién Superior, particularmente en el contex-
to de globalizacion: “El uso de la tecnologia mé-
vil y sofisticada en los medios académicos y en
las organiza-ciones por el desarrollo de Internet
que permite navegar por la Web, plantea nuevos
requerimientos en la formacién profesional uni-
versitaria” [33]. Las TIC aportan herramientas
necesarias tanto para el desarrollo de competen-
cias lectoras, como de investigaciéon, dos aspec-
tos en las que han revolucionado el acceso a la
informacion, por lo cual:

La lectura critica se constituye en una necesidad
cada vez mds apremiante dada la inmensa colo-
nizacion que las tecnologias de la comunicacion
y de la informacion han logrado llevar a cabo en
las sociedades actuales... Se hacen imprescindi-
ble una formacion ciudadana capaz de asimilar
criticamente esos contenidos y actuar responsa-
blemente en beneficio del bien comiin [33].

Se necesita adicionalmente que los docentes sean
capacitados para hacer uso efectivo de los recur-
sos TIC para la educacion, pues frecuentemente los
estudiantes tienen més habilidades que ellos con
lo cual se genera un desfase y dificulta el aprove-
chamiento del potencial que estas tienen.

“En estos casos, se requiere que en la universidad
se fomente la formacion en nuevas prdcticas de
lectura en la Web, de manera que los estudiantes
se preparen para que en el futuro, como profesio-
nales, puedan hacer frente a estas variadas exigen-
cias en el campo laboral” [11].

D. Lectura critica y formacién para la investigacion

En el contexto de indagacion se encuentra que
el trabajo en los semilleros constituye un factor
favorecedor de las buenas practicas lectoras y la
motivacion para asumirla en funcién de la investi-
gacion: “Los semilleros de investigacion se han
constituido en una buena opcién para identificar
docentes y estudiantes con vocacion investigativa. ..
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Ha permitido identificar elementos conceptuales
y metodoldgicos sobre la ensehanza y el aprendi-
zaje de la investigacion y sobre la forma de poten-
ciar actitudes y aptitudes para la misma [34] [35].

Esto aunado al trabajo grupal o colaborativo
entre los estudiantes que también es un facilita-
dor, tanto de la comprensién lectora como de la
lectura critica y la competencia investigativa:
“Una de las estrategias mas utilizadas por los
docentes, con el animo de formar a los estudian-
tes para la investigacion, es la del trabajo en equi-
po, pues consideran que dentro de esta los
estudiantes tienen que reconocer y asumir res-
ponsabilidades puntales” [36].

No se identifica la lectura como un proceso que
pone en juego los conceptos previos del dicente y
que la comprension de lectura, no es memoriza-
cion del contenido si no interpretaciéon del mismo.
El conocimiento del mundo (esquemas) del lector,
que se activan y se pone en marcha cuando aquél
se enfrenta a informacién nueva; este conocimien-
to del mundo es idiosincrasico-personal pero re-
fleja la pertenencia a un grupo y a una comunidad
cultural (la identidad del lector). “Dado que care-
cen de conocimientos especificos sobre los textos
y carecen de las categorias de pensamiento de la
disciplina en la que se han empezado a formar...
no saben qué buscar en la bibliografia y se pierden
en la marafia de informacién que contiene sin lo-
grar distinguir lo que es central para la materia de
lo que resulta accesorio [18].

Los estudiantes de ingenieria, aan mas que los
de otras carreras, deben ser instruidos en la lectu-
ra de tablas estadisticas, gréficas, mapas, imége-
nes, entre otros elementos graficos vitales en su
ejercicio profesional. Se encuentra que es poca la
atencion que se presta en la Educacién Superior a
la formacién para aprovechar adecuadamente di-
cha informacioén.

La importancia que tiene el acompafiamiento de
la familia y la elaboracién social del conocimiento
debe ser reconocida. Como lo plantea el enfoque
histérico sociocultural, los conocimientos que se
gestan en la zona de desarrollo préximo en la que
se acumulan experiencias previas son importantes
en el andamiaje, para anclar las nuevas ideas y co-
nocimientos que posibilitan el desenvolvimiento de
la zona de desarrollo potencial. La motivacién a la

lectura se forja en diversos momentos y espacios.
Llama la atencién como una experiencia gratifi-
cante, pueda generar un cambio para adquirir un
habito de lectura, que facilita otros procesos de
aprendizaje, por esta razon el incentivo que gene-
ra la familia o los pares es importante para adqui-
rir hébitos de lectura favorecedores.

El proceso de aprendizaje de competencias lec-
toras, que se inicia con la motivacién en el &mbito
familiar y la educacion basica, no finaliza en la
Educacion Superior. En cada una de las etapas de
escolaridad el estudiante debe adquirir nuevas
competencias, que acrecientan su dificultad con el
paso del tiempo, de manera que el docente uni-
versitario debe acompanar a su estudiante, para
acceder a un mayor nivel de complejidad en los
textos que lee en cada una de las disciplinas. Por
ello la Institucién debe apoyar los procesos de for-
macion docente que le permitan hacer este acom-
pafiamiento de manera idénea.

Uno de los problemas de la Educacion Superior,
es la negacién que hacen los docentes, de la necesi-
dad que tienen los estudiantes de acompafnamiento
en sus procesos lectores, por ello es importante des-
tacar que esta debe ser una tarea conjunta y para
todas las asignaturas, no s6lo de la profesora del
taller de lectura o de asignaturas de humanidades.
La evaluacién se puede constituir como herramien-
ta de ensefanza y aplicacion de la comprension lec-
tora y la lectura critica, aunque esto requiere de mas
tiempo y compromiso de parte del docente, por lo
cual debe ser reconocido por la institucién educati-
va, para afianzarlo y promoverlo.

VIII. CONCLUSIONES

La observacién etnografica, las entrevistas y la
encuesta a docentes como a estudiantes, per-
mitieron caracterizar el contexto en el que se desa-
rrollan las actividades formativas y factores
socioecondmicos de los estudiantes, a fin de com-
prender los elementos que inciden en su proceso
educativo. Se reconoce la importancia que la teo-
ria histérica sociocultural concede a dichos com-
ponentes, a partir de los cuales es posible evaluar
sus efectos y proponer alternativas para mejorar.

Los estudiantes como los profesores remarcaron
la importancia del uso de la biblioteca y el acceso a
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la misma, puesto que en el edificio de la Facultad
no cuentan con este espacio tan importante para
su formacion y dado que su horario es restringido
por ser estudiantes de jornada nocturna, es un pro-
blema que requiere alternativas innovadoras. Se
precisa gestionar con las instancias competentes,
la posibilidad de contar con una biblioteca o cen-
tro de documentacién especializada en temas de
ingenierias, o que facilite implementar una biblio-
teca virtual que seria de gran valor para que los
estudiantes que cuentan con horarios limitados
tengan acceso remoto a la informacion.

A pesar de las dificultades que genera al estu-
diante tener una jornada laboral y académica, asi-
mismo presenta ventajas, porque le ofrece una
experiencia vital enriquecedora para su proceso for-
mativo, adicionalmente se constituye en un espa-
cio apropiado para realizar practicas o ejercicio de
investigacion de los que se beneficia tanto en su
lugar de trabajo como su formacién profesional.

La descripciéon microetnografica aport6 elemen-
tos para caracterizar la comprension lectora, se
apreci6 que los estudiantes universitarios no lle-
gan con las competencias lectoras requeridas para
un buen desempeno académico, situacién que debe
ser atendida desde el primer semestre y hasta el
final de la carrera. Este problema no es adecuada-
mente tratado en las instituciones de Educacién
Superior, las soluciones que se han dado son pun-
tuales y de corto aliento.

Se encontroé con frecuencia que los estudiantes
solo desarrollan estrategias para entender la
microestructura o el primer nivel de comprension,
como son el uso del subrayado, identificacién de
ideas principales y secundarias entre otras. Unos
pocos trabajan a nivel de la macroestructura y rea-
lizan resimenes o0 mapas mentales o conceptuales,
en semestres adelantados logran hacer ejercicios
metacognitivos, en los que identifican sus dificul-
tades con la lectura.

En menor grado, alcanzan el nivel de la super-
estructura o de lectura critica, porque su conoci-
miento disciplinar es limitado; desconocen los
marcos teéricos y conceptuales entre otros aspec-
tos de su disciplina y por tanto se les dificulta ha-
cer inferencias, generalizaciones o extrapolaciones
para tener una comprensién profunda del texto.
Este es el motivo por el cual el docente requiere
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identificar las falencias especificas y orientar ex-
plicitamente al estudiante, para que pueda desa-
rrollar estrategias que le faciliten una lectura critica,
fundamental en la investigacion.

Los estudiantes manifestaron su interés por re-
cibir un mayor acompanamiento, expresado en la
propuesta mayoritaria de aplicar estrategias cen-
tradas en la individualizacién del aprendizaje, asi
COMO Una mayor preocupacion por sus competen-
cias de lectura critica. Se confirma que una estrate-
gia pertinente es la tutoria, que responde al llamado
de los estudiantes por una mayor cercania en el
proceso educativo.

De otra parte, se observé la escasa aplicacion
de estrategias de trabajo colaborativo, que no sé6lo
potencian el aprendizaje significativo, sino que es-
tan fuertemente ligadas a las estrategias centradas
en el aprendizaje, como en el caso del semillero,
los estudiantes denotan deseo por participar en este
proceso tempranamente. El semillero es un espa-
cio idéneo para motivar, mejorar y alcanzar el ni-
vel de lectura critica, puesto que esta requiere el
reconocimiento de puntos de vista divergentes del
debate que pone en juego el trabajo auténomo asis-
tido por el docente. Igualmente, los dicentes refie-
ren la necesidad de clases mas dinamicas que no
se remitan a la exposiciéon del profesor. Se reco-
mienda que los docentes motiven a los estudian-
tes en el proceso de formacién en investigacion,
desde de los primeros semestres, por lo cual la
opcién de integrarlos tempranamente a los semi-
lleros de investigacion es una buena alternativa que
se debe gestionar en la institucion.

El trabajo en competencias lectoras transversa-
les, apoyado por los cursos especificos o talleres
de lectura es insuficiente para solucionar las
falencias y requerimientos para el éxito estudiantil
y profesional. Por lo tanto, se debe proyectar
transversalmente en el curriculo y en especifico en
las asignaturas la aplicacion de las estrategias de
comprension lectora previamente asimiladas.

Esto compromete al docente a trabajar cotidia-
namente aplicando con sus estudiantes las estra-
tegias que potencian la comprensién lectora. Se
requiere un proceso de sensibilizaciéon de los do-
centes y a su vez una oportuna capacitacion. Los
procesos de capacitacion de los docentes deben
apuntar a diversas competencias y estrategias, tan-
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to en los recursos fisicos, como el recurso virtual,
especialmente importante este tltimo porque los
docentes “migrantes tecnolégicos” pueden estar
en desventaja frente a sus alumnos “nativos
tecnologicos”.
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