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RESUMEN

En este documento se dan a conocer los conceptos básicos, la historia, las clases e información relevante acerca de la
inteligencia artificial. En resumen, la inteligencia artificial se define como la ciencia que tiene un enfoque importante en
el desarrollo de programas o máquinas, que son capaces de razonar solo para la solución de un problema, y se añade
a esta tener la capacidad de ser más eficiente que un ser humano.
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ABSTRACT

In this document are given to learn the basics, history, classes, and most relevant information about artificial intelligence.
In sum, the artificial intelligence is defined as the science that has one major approach in the development of programs
or machines, which are capable of reasoning alone for the solution of problem, and added to this have the ability to be
more efficient than a human.
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I. INTRODUCCIÓN

En este documento se describirá un estado del
arte acerca de la inteligencia arficial como ten-
dencia tecnológica que está impactando diferen-
tes sectores.

En la sección II del documento se dará a cono-
cer una definición de inteligencia artificial, su idea
principal de estudio y el porqué surgió esta
ciencia.

En la sección III se tiene la cronología de la In-
teligencia Artificial, sus inicios, el desarrollo que
ha tenido a traves de los años, y algunas de sus
características.
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En la sección IV se describen los dos tipos de
inteligencia artificial que se tienen en cuenta en la
actualidad, que son al Inteligencia Artificial con-
vencional y la computacional, se habla a fondo de
estos dos términos, sus parámetros y sus métodos
de estudio.

En la sección V se resaltan aplicaciones de inte-
rés y se presentan algunas conclusiones sobre este
estado del arte.

II. CONCEPTUALIZACIÓN

La palabra inteligencia, etimológicamente se
deriva de la voz latina «legere» que significa
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recolectar y esta directamente relacionada con ele-
gir, en donde, «intellegere» significa elegir entre
varias cosas. En ese sentido, inteligencia se descri-
be como la capacidad de discernir algo [1], pero a
medida que el conocimiento humano se fue expan-
diendo, el concepto de inteligencia ha ido tenien-
do cada vez más facetas del comportamiento no
automático o repetitivo, y esto a su vez esta más
relacionado con la resolución de problemas y al
proceso creativo.

La Inteligencia Artificial se considera como
una de las ramas de las ciencias de la computa-
ción que se ocupa de construir sistemas que per-
miten exhibir un comportamiento cada vez más
inteligente [2].

Gracias a está rama de la computación se tiene
sistemas con capacidades superiores a las del ser
humano, como lo son los sistemas expertos que tie-
nen la propiedad de copiar o imitar características
de la capacidad mental del hombre, además pue-
den relacionar reglas de sintaxis del lenguaje ha-
blado y escrito sobre una base experiemental, para
luego hacer juicios acerca de un problema, cuya
solución se logra con de la forma más rápida y efi-
ciente que el ser humano.

Es así como la inteligencia artificial se convier-
te en un área relevante en la ciencia cognitiva [3]
como estudio interdisciplinario de cómo la infor-
mación es representada y transformada en la
mente/cerebro y como se puede imitar en un sis-
tema artificial.

Las ciencia cognitiva surgió como un estudio
filosófico y razonístico de la inteligencia del hom-
bre y su interes permanente por imitar el compor-
tamiento de elementos de la naturaleza de su
entorno, basicamente, la Inteligencia Artificial busca
imitar y superar la inteligencia humana y las supe-
rar las capacidades que ya se tienen de forma na-
tural actualmente.

El desarrollo de la inteligencia artificial no
pretende reemplazar en su totalidad la inteligen-
cia humana ni la toma de decisiones, el objetivo
esta centrado en apoyar y aumentar capacida-
des para resolver de forma más eficiente pro-
blemas específicos, para que el factor humano
sea menos primordial y disminuir el factor del
error [4].

III. HISTORIA DE LA INTELIGENCIA

ARTIFICIAL

A través de los años, el ser humano se ha pre-
ocupado por su capacidad de razomiento y su ha-
bilidad para analizar, planear y dar una solución a
un problema. Desde ese entonces en paralelo tam-
bién se ha buscado la manera de crear sistemas
para reproducir habilidades mentales que solo
poseen los humanos, y que de tal manera se pueda
realizar de una manera más simple algunos
procesos.

La noción de la Inteligencia artificial tiene sus
inicios con el escritor e inventor húngaro y
ajedrecista Johann Wolfgang Von Kempelen, quien
diseño un androide llamado el Turco que aparen-
temente jugaba ajedrez simulando ser un mecanis-
mo automatico [5], sin embargo era operado por
una persona oculta en el mecanismo; sin embargo
gracias a esta idea farsa que simulaba ser un
automata, fue objeto de inspiración para construir
verdaderos automatas como el caso de el automata
El Ajedrecista construido en 1912 por Leonardo
Torres Quevedo, invento que operaba sin inter-
vención humana considerado como el primer jue-
go por computador de la historia [6].

En 1816 fue descrita la máquina analítica reali-
zada por Charles Babbage [5], matemático ingles
y cientifico protoinformático, quine contribuyo con
la historia de la computación ya que el motor
analitico de Babbage tenia la capacidad de cons-
truir tablas de logaritmos y de funciones trigono-
métricas evaluando polinomios por aproximación.
Cien años más tarde se construyeron computadoras
aplicando el mismo principio.

A partir del siglo XIX se conciben las analogías
biológicas y fenomenológicas para el estudio de la
mente humana. Es así, como a partir de la segunda
mitad del siglo XIX, la noción de mecanismo trans-
formo el poder heurístico con la formalización del
concepto de «computación» [5].

La comunidad cientifica empezo a manejar el
término y concepto de Inteligencia Artificial en el
año 1950 gracias a Alan Mathison Turing, mate-
mático, lógico, científico de la computación,
criptógrafo, filósofo, maratonista británico. Dadas
sus contribuciones y en su artículo denominado
Maquinaria Computacional e Inteligencia [7
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Algunos afirman que los comienzos de la inteli-
gencia artificial ocurrieron al definirse la neurona,
en 1943, como un elemento binario con varias en-
tradas y salidas [8]. En el año de 1956 se volvió a
retomar el tema y se establecieron las bases de la
Inteligencia Artificial como un campo independien-
te dentro de la informática.

Bajo el contexto histórico referenciado por Alan
Turing la inteligencia artificial se ha definido des-
de entonces bajo diferentes perspectivas como sis-
temas que piensan como humanos, sistemas que
piensan racionalmente, sistemas que actúan como
humanos y sistemas que actúan racionalmente.

Richard Ernest Bellman, matemático y doc-
tor de la universidad de Princeton, destaca en
su publicación An introduction to artificial
intelligence: can computers think? que: La
automatización de actividades que vinculamos
con procesos de pensamiento humano, activida-
des como la toma de decisiones, resolución de
problemas, aprendizaje [9].

John Haugeland, profesor de filosofía de la
Universidad de Chicago en su publicación Artifi-
cial Intelligence: The Very Idea, dice: El nuevo y
excitante esfuerzo de hacer que las computadoras
piensen... máquinas con mentes, en el más amplio
sentido literal [10].

El mismo año en 1985, Eugene Charniak, pro-
fesor de la Universidad de Brown y Drew
McDermott profesor de la Universidad de Yale
afirmaron que la inteligencia artificial es el estu-
dio de las facultades mentales mediante el uso de
modelos computacionales [11].

En años recientes, Raymond Kurzweil inventor
estadounidense especializado en Ciencias de la
Computación e Inteligencia Artificial, actualmente
director de ingeniería en Google, afirma que el arte
de desarrollar máquinas con capacidad para reali-
zar funciones que cuando son realizadas por
personas requieren de inteligencia [12], en concor-
dancia que la inteligencia artificial son sistemas que
actuan con humanos.

Neil Nilsson, profesor de la Universidad de
Stanford del departamento de ciencias de la com-
putación afirma que la inteligencia artificial está
relacionada con conductas inteligentes en artefac-

tos [13] y cuando se relacionan las conductas se
habla se un sistema que actua racionalmente.

Se puede afirmar que la inteligencia artificial se
ha venido concibiendo bajo las características hu-
manas tales como pensar, actuar y a su vez adap-
tarse y autocorregirse.

Un agente inteligente se puede definir como lo
definio Rusell, como una entidad que percibe y
actúa sobre un entorno [14] y fue en 1987 el año en
que se describieron caracterisiticas relevantes para
el uso de un agente inteligente:

1. Creencias e intenciones (actitudes mentales).
2. Obtención de conocimiento (aprender).
3. Resolver problemas.
4. Entendimiento y lógica.
5. Planificación, predicción y evaluación de al-

ternativas.
6. Delimitar sus propias habilidades y conoci-

mientos.
7. Distinción de situaciones.
8. Crear conceptos e ideas.
9. Generalizar.
10.Percibir y modelar el mundo exterior.
11.Aplicar su propio lenguaje y símbolos para

su propio entendimiento.

De acuerdo a las caracteristicias mencionadas
anteriormente, la Inteligencia Artificial tambien
ha sido empleada como una técnica de software
que los programas utilizan para dar solución óp-
tima a algún tipo de problema, tratando de ase-
mejar el comportamiento inteligente que se
observa en la naturaleza, en especial la de los se-
res humanos.

IV. CLASES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Existen diveras categorias de inteligencia huma-
na como la inteligencia lingüística, musical, lógica
matemática, espacial, corporal - kinestésica, emo-
cional, intrapersonal, interpersonal, naturalista [15].

Cada tipo de inteligencia humana comprende
el entendimiento, aptitudes, competencias y fun-
ciones específicas, sin embargo todas las inteligen-
cias se traducen en una sola conceptualmente ya
que se integran diversas a la hora de resolver un
problema dado.
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La teoría de Gardner indica que el ser humano
posee «Inteligencias múltiples» [16], a diferencia
de la inteligencia artificial la clasificación es dife-
rente y se hace de acuerdo al tipo de lógica que se
desarrolle para resolver un problema. Sin embar-
go los avances tecnológicos pueden cambiar dicha
clasificación para la inteligencia artificial pues cada
vez se asemeja más a la humana.

Los tipos actuales que se consideran son [17]:

A.  Inteligencia artificial clásica:

Este tipo de inteligencia se desarrolla mediante
la lógica simbólico-deductiva con base en el análi-
sis formal y estadístico del comportamiento
humano ante diferentes situaciones como el razo-
namiento basado en casos, soluciones a partir del
conocimiento previo y soluciones a partir de
inferencias probabilísticas.

B.  Inteligencia artificial computacional

Este tipo de inteligencia se desarrolla median-
te la lógica simbólica-inductiva con base en el
aprendizaje interactivo donde el aprendizaje se
basa en datos empiricos mediante la adaptación
de la realidad.

V. APLICACIONES DE LA INTELIGENCIA

ARTIFICIAL

La inteligencia artificial ha sido utilizada en gran
variedad de campos desde la robótica biónica, hasta
todo lo que tiene que ver con videojuegos, su lógi-
ca y la velocidad de procesamiento de datos que
principalmente se logra a través de redes neuro-
nales artificiales.

Algunos de los campos en los que se ha des-
tacado el desarrollo de la inteligencia artificial
[18], son:

Juegos: Se destacan los juegos de mesa ya que
desatan una gran cantidad de problemas informá-
ticos que pueden resolverse mediante algoritmos
específicos. Por ejemplo el juego del ajedrez [19].
Ver Fig. 1.

Sistemas automatizados a partir de agentes: Un
agente en un sistema de automatización es un ele-

mento capaz de percibir su medioambiente mediante
sensores y actuar en ese medio mediante actuadores.
Todo agente tiene una función u objetivo mediante
un software y hardware especifico. Ejemplo: Apli-
caciones de domótica, inmótica, urbótica.

Robótica: Los robots son agentes físicos que rea-
lizan tareas mediante la manipulación física del
mundo. Para lograr esto los robot son dotados de
efectores, como pinzas, ruedas, brazos mecánicos,
etc. También se equipan de sensores que les per-
miten percibir el entorno, como visores, sistemas
de ultrasonidos, giroscopios, etc.

En la robótica, la inteligencia artificial tiene gran
participación debido a la capacidad de procesa-
miento de información y toma de decisiones, como
por ejemplo la planificación o visión artificial (apli-
car algoritmos de aprendizaje para el reconoci-
miento de formas).

Tomado de: http://inteligenciaartificialrjimenez.blogspot.com

Fig. 1. Juegos inteligentes.

TOPIO, un robot humanoide, en la Feria
Internacional del Juguete de Núremberg
de 2009.

Fig. 2. Robótica.
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VI. CONCLUSIONES

Con el anterior panorama general sobre inte-
ligencia artificial se puede concluir que es una
tendencia tecnológica que cada vez estará más
presente en los dispositivos de consumo y uso
humano.

Esta herramienta llegará algun día a predomi-
nar la realización de cualquier actividad para apo-
yar labores en la industria, las corporaciones, entre
otros campos. De esta forma, por medio de la in-
teligencia artificial se acelerará las capacidades de
obtener información y procesar más rápido lo que
garantizará eficiencia en muchos casos.

El objetivo de la inteligencia artificial no es solo
mejorar la eficiencia del ser humano, sino también
hacerle la vida más fácil. En conclusión es una he-
rramienta para que el hombre empiece a ocuparse
de otros asuntos ya que los sistemas inteligentes
tendrán la capacidad de asumir responsabilidades
que actualmente tiene el hombre.

Así mismo la Inteligencia Artificial es un área
que tiene un gran camino por investigar y desa-
rrollar proyectos aplicados, y desde la ingeniería
de sistemas se tienen las bases para abordar el
desarrollo de aplicaciones y materializar cada vez
más rápido lo que en algún momento es denomi-
nado ciencia ficción.
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